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ANEXO I 

 

Relatório Plano de Ação da Secretaria Municipal de Turismo 

 

QUALIFICAÇÃO 

Objetivo Estratégico Eixo Projetos Status 
Como foi realizado ou justificativa para a 

não realização.  

Fomentar e intensificar as ações para 

a ampliação e a diversificação da 

cadeia produtiva do turismo 

Qualificação 

Instituir no município a 

padronização e classificação dos 

meios de hospedagem 

Em andamento Anualmente, realizamos, via Secretaria de 

Estado de Cultura e Turismo, via Circuito 

Turístico e Minc, todas as capacitações para 

nos qualificarmos como Capitão Mineira do 

Ecoturismo e assim, classificar nosso 

Fomentar ações de 

empreendedorismo para o 

desenvolvimento do Trade 

Turístico 

Em andamento 

Promover e estimular a qualificação 

do trade turístico, proporcionando o 

desenvolvimento de conhecimentos  

Gestão 

Fomentar a participação do 

Trade Turístico em Feiras e 

Congressos do segmento 

Em andamento 

Participação anual nas feiras Nacional de 

Artesanato, Abeta, Encontro de Gestores, 

Abav-Associação Brasileira de Agentes de 

Viagens., Congresso de Trilhas, etc. 

 

Proporcionar ações para a 

capacitação do Trade Turístico 
Anualmente 

Via Congressos Técnicos municipais e 

Estaduais, como Abeta, Encontro de 

Gestores, Abav-Associação Brasileira de 

Agentes de Viagens, etc. 
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PROCESSOS INTERNOS 

Objetivo Estratégico Eixo Projetos Status 
Como foi realizado ou justificativa para a 

não realização. 

 

 

 

 

 

Aperfeiçoar a comunicação 

institucional com foco nas ações de 

desenvolvimento do turismo 

 

 

 

 

 

 

Gestão 

Aprimorar o processo de 

comunicação com a comunidade 

e instituições 

Em andamento 

Ação Contínua – Trazendo Comunidade 

Conceicionense para as reuniões do Conselho 

de Turismo e as reuniões do Circuito quando 

são realizadas na cidade. 

Marketing 

Sensibilizar e conscientizar a 

comunidade e o trade turístico 

sobre a importância do turismo 

no desenvolvimento do 

município 

Em andamento 

Ação Contínua – Trazendo Comunidade 

Conceicionense para as reuniões do Conselho 

de Turismo e as reuniões do Circuito quando 

são realizadas na cidade e mostrando o 

quanto o Turismo alavanca o 

desenvolvimento Econômico do Município. 

Estruturar o Setor de 

Comunicação para ampliação 

das ações de desenvolvimento 

do Turismo 

Em andamento 

Ação Contínua – Alimentando as redes 

sociais do CAT – Centro de Atendimento ao 

Turista, (Instagram - @catcmd e site - 

https://www.turismo.cmd.mg.gov.br/)  

Promover o desenvolvimento do 

turismo por meio do atendimento aos 

requisitos normativos e legais 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestão 

 

 

 

 

 

 

 

Continuação 

do eixo 

Garantir a manutenção das ações 

estratégicas para o Turismo, 

Cultura e Meio Ambiente na 

revisão do Plano Diretor 

Concluída Já inserido no Plano Diretor. 

Ampliar a participação do Trade 

Turístico no CADASTUR 
Em andamento 

Ação contínua e ainda muito difícil, já que 

apesar das tentativas, os empreendedores não 

gostam de se cadastrar. 

Inventariar os Sítios 

Arqueológicos e elaborar Planos 

de Manejo para os de interesse 

turístico 

 

Secretaria de Meio Ambiente e Gestão 

Urbana – Sítios Arqueológicos, dentro de 

UC’s. 
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Continuação do objetivo 

 

 

Inventariar as manifestações 

culturais e os eventos nos 

distritos 

 
Secretaria Municipal de Cultura e patrimônio 

Histórico 

Regulamentar as atividades de 

aventura e ecoturismo através da 

aplicação das normas da 

ABNT/ABETA 

Em andamento 

O atrativo da Cachoeira do Tabuleiro, é o 

único atrativo que temos a total gestão, 

(gestão compartilhada com o estado – PESI - 

Parque Estadual Serra do Intendente), 

Secretaria de Meio Ambiente e Secretaria de 

Turismo Municipais que fazem a gestão e as 

normas que são aplicadas. 

Infraestrutura 

Elaborar Plano de Manejo  e 

estudo de capacidade de carga 

para Balneário, Três Barras, 

Poço do Val e Salão de Pedras 
Concluído, mas 

sempre em 

mudanças 

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e 

Gestão Urbana 

Elaborar plano de manejo e 

estudo de capacidade de carga 

da Travessia Lapinha/Tabuleiro 

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e 

Gestão Urbana e IEF – Instituo Estadual de 

Florestas (Gestão Compartilhada com PESI e 

PMNT) 

 

Organizar e qualificar as informações 

estratégicas do turismo visando o 

aprimoramento do processo de gestão 

 

 

Gestão 

 

 

 

Implantar um sistema de 

Voucher digital para acesso aos 

atrativos 

Cancelada  

Criar o cargo de turismólogo no 

Plano de Cargos do município 
Em andamento 

Aprovada em primeira votação da Câmara 

Municipal – faremos um processo seletivo até 

a conclusão do concurso público. 

Constituir equipe técnica interna 

e/ou contratação de consultoria 

para a implementação do PMT 

de CMD 

Em andamento 
Existência de equipe Técnica interna ao 

Conselho Municipal de Turismo. 

Aprimorar o sistema do 

Observatório de Turismo 
Em andamento 

Observatório em andamento, com parceria da 

Anglo American, Associação Comercial de 

Conceição e Conselho Municipal de Turismo. 
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Estruturar acervo de imagens 

para a promoção turística do 

município 

Concluída, mas 

sempre em 

atualização 

Fotos e Vídeos Institucionais 

 

 

Marketing 

 

 

RESULTADOS 

Objetivo Estratégico Eixo Projetos Status 
Como foi realizado ou justificativa para a 

não realização. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ampliar e aprimorar a oferta de 

produtos turísticos 

 

 

 

 

 

 

 

Gestão 

Preservar e conservar as 

edificações históricas do 

município 

Contínuo 
Através da Secretaria Municipal de Cultura e 

Patrimônio Histórico, IEPHA e IPHAN 

Criar espaços para abrigar os 

acervos históricos e religiosos 
Concluído 

Através da Secretaria Municipal de Cultura e 

Patrimônio Histórico, -“Casarão Lages” 

Infraestrutura 

 

 

Adequar as trilhas do Parque 

Municipal do Tabuleiro às 

normas do Sistema Brasileiro de 

Trilhas 

Concluído, mas 

sempre em 

atualização 

Sempre atualizando de acordo com as normas 

do sistema de trilhas do brasil. 

Qualificar o espaço do Mercado 

Municipal Maurício Lages para 

maior atrativo turístico 

Em andamento 
Reformando e qualificando a agricultura 

familiar. 

Transformar o Curral de Leilão 

em Parque de Exposições para a 

realização de eventos 

 
Sec. Obras / Sindicato, ciência de que ainda 

está em negociação com a diretoria 

 

 

Fomentar o turismo histórico nos 

distritos de Córregos e Tapera 

Em andamento 

Córregos – Restaurando a Igreja e 

revitalizando o calçamento de toda 

comunidade.                                                     

Tapera – Restaurou a Igreja, reformou a 

pracinha e o calçamento. 
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Continuação do objetivo 

 

 

 

 

 

Marketing         

 

 

 

 

Continuação 

do eixo 

Estruturar o Caminho de Saint-

Hilaire no município Em andamento 
Com parceria dos municípios de Diamantina 

e Serro. 

Viabilizar infraestrutura para 

ampliação da capacidade de 

carga no Parque Municipal do 

Tabuleiro 

 

Concluído, mas 

sempre em 

atualização 

Capacidade de carga já aumentada de 200 

turistas dia, para 400 turista dia 

Ampliar os Pontos de Carimbo 

para registro do caminho da 

Estrada Real 
Concluída 

Já temos na cidade 5 pontos de carimbo, 

sendo, Taperareal, Pousada do Lago, Delicias 

Daqui, loja de Artesanato Mercado, CAT – 

Centro de Atendimento ao Turista. 

Qualificação 

Estimular o desenvolvimento 

das cadeias produtivas do queijo, 

leite, mel e outros produtos 

artesanais 

Contínuo 
Queijo e café – pela parceria da Anglo 

American.  

Apoiar e fortalecer iniciativas que 

promovam o desenvolvimento do 

turismo no município 

Gestão 

Mapear e georeferenciar as 

trilhas de ciclismo e caminhada 

nos atrativos turísticos 

Em andamento Projeto Trilhas em andamento 

Estabelecer, em parceria com os 

órgãos de segurança pública, 

ações que promovam a 

segurança nos eventos 

Contínuo 

Parceria estabelecida com a Polícia Militar, 

Policia Civil, Corpo de Bombeiros, Policia 

Rodoviária e Policia Ambiental 

 

Produtos 

Proporcionar infraestrutura para 

rampa de voo livre na Serra da 

Ferrugem 

Contínuo 
Já pronto e sempre em manutenção a trilha de 

acesso a rampa de voo livre 

Promover o desenvolvimento 

sustentável por meio dos 

atrativos da chamada “Rota das 

10 Cachoeiras” 

Em andamento 
Ainda formatando termo de parceria e ou 

fomento junto à associação que foi criada 
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Implementar e qualificar a 

infraestrutura turística local 

 

Infraestrutura 

 

Implantar sinalização indicativa 

e educativa nos atrativos 

turísticos  

Concluída, mas 

sempre em 

atualização 

Todo o território já sinalizado turisticamente, 

mas, sempre em manutenção. 

Promover e posicionar o destino no 

mercado turístico regional e nacional 
Marketing 

Elaborar e implementar o 

calendário de eventos unificado 
Anual 

Anualmente é feito o calendário de eventos 

unificado com Cultura, Turismo e Meio 

Ambiente. 
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EVIDENCIAS: 

Promover e estimular a qualificação do trade turístico, proporcionando o desenvolvimento de conhecimentos 

(Fomentar a participação do Trade Turístico em Feiras e Congressos do segmento e proporcionar ações para a 

capacitação do Trade Turístico) 

 

ABETA 2022 – São Paulo 

 

Equipe de Turismo e Meio Ambiente juntamente com os Vereadores do Municipio, no Congresso da abeta 2022 

 

Guias Turísticos no Abeta 2022 juntamente com a Secretária de Meio Ambiente e a Assessora da Secretaria de Turismo 
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Secretária de Turismo com agentes de viagens 

 

CONGRESSO BRASILEIRO DE TRILHAS 

 

Abertura do Congresso 
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Abertura do Congresso 

 

Equipe técnica do Turismo com Empreendedores locais de trilha a Pé e trilha de bike 
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Equipe técnica do Turismo com Empreendedor local de trilha de bike 

 

 

Equipe técnica do Turismo , IEF/MG com Empreendedor local de trilha de bike e empreendedores da Rota das 10 

Cachoeiras (trilha a Pe). 
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ENCONTRO DE GESTORES 
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Aperfeiçoar a comunicação institucional com foco nas ações de desenvolvimento do turismo (Marketing) 

 

@catcmd 

 

 

https://turismo.cmd.mg.gov.br/ 

 

 

 

 

 

 

 

https://turismo.cmd.mg.gov.br/
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Promover o desenvolvimento do turismo por meio do atendimento aos requisitos normativos e legais 

(Garantir a manutenção das ações estratégicas para o Turismo, Cultura e Meio Ambiente na revisão do Plano 

Diretor) 

https://leismunicipais.com.br/plano-diretor-conceicao-do-mato-dentro-mg 

 

 

 

(Ampliar a participação do Trade Turístico no CADASTUR) 

 

 

 

 

 

https://leismunicipais.com.br/plano-diretor-conceicao-do-mato-dentro-mg
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(Regulamentar as atividades de aventura e ecoturismo através da aplicação das normas da ABNT/ABETA) 

REUNIAO DO CONSELHO COM AS ASSOCIAÇÕES, E FEDERAÇÕES 

 

 

Organizar e qualificar as informações estratégicas do turismo visando o aprimoramento do processo de gestão 

(Aprimorar o sistema do Observatório de Turismo) 

https://www.inteligencia.tur.br/otur-cmd 

 

 

https://www.inteligencia.tur.br/otur-cmd
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(Estruturar acervo de imagens para a promoção turística do município) 

Já constantes no site: 

https://turismo.cmd.mg.gov.br/galerias/categoria/atrativos-naturais/3 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://turismo.cmd.mg.gov.br/galerias/categoria/atrativos-naturais/3
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https://turismo.cmd.mg.gov.br/videos/ 

 

 

Ampliar e aprimorar a oferta de produtos turísticos 

 

(Preservar e conservar as edificações históricas do município) 
 

 

Restauração capela Distrito de Candeias 

https://turismo.cmd.mg.gov.br/videos/
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Restauração Cine Teatro 

 

 

Restauração Igreja Distrito de Corregos 

 



 

MUNICÍPIO DE CONCEIÇÃO DO MATO DENTRO 

Secretaria Municipal de Turismo 

ESTADO DE MINAS GERAIS 

 
 

 

 

 

Casarão Lages 
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Conservação e valorização do Patrimônio Histórico e Cultural 

(Qualificar o espaço do Mercado Municipal Maurilio Lages para maior atrativo turístico) 
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Mercado Municipal Maurilio Lages 
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(Estimular o desenvolvimento das cadeias produtivas do queijo, leite, mel e outros produtos artesanais) 
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Apoiar e fortalecer iniciativas que promovam o desenvolvimento do turismo no município 

(Estabelecer, em parceria com os órgãos de segurança pública, ações que promovam a segurança nos eventos) 
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Preparação para os maiores eventos do município. 
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(Proporcionar infraestrutura para rampa de voo livre na Serra da Ferrugem) 
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MUNICÍPIO DE CONCEIÇÃO DO MATO DENTRO 

Secretaria Municipal de Turismo 

ESTADO DE MINAS GERAIS 

 
 

Implementar e qualificar a infraestrutura turística local 

(Implantar sinalização indicativa e educativa nos atrativos turísticos) 

 

 

 



 

MUNICÍPIO DE CONCEIÇÃO DO MATO DENTRO 

Secretaria Municipal de Turismo 

ESTADO DE MINAS GERAIS 
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Promover e posicionar o destino no mercado turístico regional e nacional 

(Elaborar e implementar o calendário de eventos unificado) 
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