MUNICIPIO DE BARBACENA

ADVOCACIA-GERAL DO MUNICIPIO
UNIDADE DE EXECUGAO

CONTENCIOSO GERAL
Rua Silva Jardim, 340, Boa Morte, CEP 36201-004, Barbacena-MG

Oficio n2 645/2022/AGM

Barbacena, 03 de nhovembro de 2022.

Exmo. Sr. Conselheiro do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
Av. Raja Gabaglia, 1315 - Luxemburgo, 30380-435- Belo Horizonte - MG
Referéncia: Em resposta ao Oficio n? 14728/2022- Secretaria da 12 Cdmara
Processo n2 1098288

Com os nossos cordiais cumprimentos, considerando o Oficio n? 14728/2022, da
Secretaria da 12 Camara, servimos do presente para encaminhar a resposta exarada pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social-SEMAS, cuja cApia segue anexa.

Sendo o que havia para o0 momento, renovamos nossos votos de estima e distinta
consideracao.
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Barbacena, 25 de Outubro de 2022.

Oficio n°: 932/2022/SEMAS

llustrissimo Senhor Advogado-Geral do Municipio,

Com os nossos cordiais cumprimentos, em atencido ao
Memorando n° 1533/2022-AGM, referente ao Oficio n° 14728/2022 e do acordao do
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, servimo-nos do presente para prestar
esclarecimentos referentes ao exposto pelos Excelentissimos Senhores Conselheiros da

Primeira Camara:

e Recomendagao ao ente municipal:

1) Elabore estudo de viabilidade para criagio de CREAM municipal, de modo a
ofertar, assim, atendimento psicossocial especializado as mulheres vitimas de

violéncia doméstica.

Neste ponto ¢é importante ressaltar que, o
municipio de Barbacena, recebe como repasse ao Fundo Municipal de Assisténcia
Social verba para atendimento a todos os servicos a serem executados pela
Protecao Social de Média Complexidade, através do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social.

Assim sendo, ndo ha, atualmente, verba
especifica para criagao e manutencdo do CREAM.

Ressalta-se, também, que a Vigilancia
Socioassistencial, possui levantamento dos casos de mulheres vitimas de violéncia,
0 que impulsionou uma série de reunides e discussdes entre a gestdo municipal, a
Policia Civil e a policia Militar para discussao do atendimento a este publico, no ano
de 2021.

Diante de todo exposto, a gestdo municipal
implantou, em 16 de dezembro de 2021, a Casa da Mulher, instalada na Rua
Minas Gerais, 87 — Bairro Centro.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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Segue print da pagina oficial da Prefeitura
Municipal de Barbacena com a noticia da inauguracao da Casa da Mulher, in
https.//www.instagram.com/p/CXjrJZPNttl/?igshid=N2NmMDYOOWE-=.

m Cadastre-se

lﬁﬁ'/‘ prefeituradebarbacena + Seguir

prefeituradebarbacena Barbacena
inaugura a sua primeira Casa da
Mulher

A Prefeitura Municipal de Barbacena
(PMB) através da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social (SEMAS)
inaugurou hoje (16/12) a sua primeira
“Casa da Mulher". Diversas
autoridades estiveram presentes
acompanhando a solenidade de
inauguragdo.

“A casa da mulher € um equipamento
voltado para proporcionar as
mulheres vitimas de violéncia um
trabalho voltade para ressignificar o
ato. Importante ressaltar o aumento
expressivo das varas formas de
violéncia contra a mulher em nossa
cidade, sendo importante a criago da

Qv W

762 curtidas

Entrar para curtir ou comentar.

A Casa da Mulher é uma unidade publica,
vinculada ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, com equipe técnica e administrativa exclusiva, e
localizacao prépria, através de parceria com a Policia Militar e Policia Civil, tem o
objetivo de atendimento psicossocial com escuta qualificada da mulher vitima de
violéncia doméstica e seus filhos, registro de violagbes de direitos sofridas, avaliagdo
de riscos e montagem do Plano Individual de Atendimento (PIA). O PIA estrutura-se
através de encaminhamento interno para atendimento individual, em grupo ou ambos
e encaminhamentos externos para rede de politicas publicas diversas (policial ou de
justica, de saude, de educacéao, de assisténcia social, inser¢do em cursos, insergao
no mercado de trabalho, entre outras).

A referida unidade publica, em parceria com o

Programa Acolhe do Instituto Avon, realiza encaminhamentos para acolhimento em

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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Hotel, nos casos em que sao detectados riscos eminentes de morte. Nestes casos,
sdo garantidos total sigilo e manutengdo do acompanhamento para garantia de

seguranga e reinsergao segura na comunidade.

2) Promova maior divulgagcdo do CREAS na comunidade e demais 6rgao publicos
quanto a sua atuagdo na oferta de atendimento psicossocial as mulheres
vitimas de violéncia doméstica.

3) Divulgue os servigos existentes no municipio para o apoio as mulheres vitimas
de violéncia doméstica com todas as informag6es necessarias para o acesso a

esses servigos.

Com a implementacao da Casa da Mulher, no ano de
2022, houve uma intensificacdo de na divulgacao do trabalho a ser desenvolvido, assim

como, divulgacdo da rede de atendimento a mulheres vitimas de violéncia e suas

familias, conforme comprovacgéao através de fotos abaixo.

NOTA: A¢éo no CRAS Sao Pedro

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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MAIS UMA DIA IMPORTANTE PARA
FALAR DO ENFRENTAMENTO A [

@) prefeituradebarbacena

@LETICIA_SFREDD

NOTA: Agédo Casa da mulher em parceria com a Policia iIitar — Regiédo Cntrl de arbcea

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171



BARBACENA

\ PREFEITURA
DY JUNTOS POR DIAS MELHORES

SEMAS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

NOTA: Divulgagéo da Casa da Mulher na TV Integracédo

Seguimos firmes na luta contraa

@ prefeituradebarbacena ViOIénCia doméstica

. LTHT) clﬂll LU

10LENCIA CONTRA MULHER © g N0 R P TEM Ll

TEM LEI! f

PRECISAMOS

prefeituradebarbacena Dezenas de mulheres participam de —
mobilizagdo para emissdo de medidas protetivas nesta quar... BASTA N|SSO

Enviar mensagem

NOTA: Agédo da Casa da Mulher em parceria com a Policia Civil

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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Faz-se importante ressaltar que foram confeccionados

materiais graficos para divulgacdo da Casa da Mulher,

utilizados nas Acgdes e

disponibilizados a rede de servigo de atendimento a populacdo de Barbacena.

100 cartaz 30x42

VOCE CONHECE A
CASA DA MULHER?

A Casa da Mulher oferece acolhimento e apoio a
mulher vitima de violéncia, de forma i I

oferecendo um atendimento amplo e humanizado.

ATENDIMENTOS OFERECIDOS:

Atendimento psicossocial, psicoldgico, juridico e
assistencial, juntamente com as policias civil e militar,
para todas as mulheres que forem vitimas de violéncia.

COMO ENTRAR EM CONTATO
COM A CASA DA MULHER?

e © @

Whatsapp

CASA DA

Email

Presencialmente
(32) 3339-7983 casa.mulher@barbacena.mg.gov.br

Rua Minas Gerais, 87,
Centro - Barbacena - MG

1500 panfletos 20x15

VOCE CONHECE A
CASA DA MULHER?

A Casa da Mulher oferece acolhimento e apoio a
mulher vitima de violéncia, de forma integral,
oferecendo um atendimento amplo e humanizado.

ATENDIMENTOS OFERECIDOS:

Atendimento psicossocial, psicolégico, juridico e
assistencial, juntamente com as policias civil e militar,
para todas as mulheres que forem vitimas de violéncia.

COMO ENTRAR EM CONTATO
COM A CASA DA MULHER?

b © @

Whatsapp

CASA DA
T eltien

Email Presencialmente
(32) 3339-7983 casa.mulher@barbacena.mg.gov.br Rua Minas Gerais, 87,

Centro - Barbacena - MG

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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1000 panfletos 20x15 verso

CASO HAJA NECESSIDADE DE ORIENTAGAO
E/OU DENUNCIA, FACA CONTATO COM OS
SEGUINTES RGAOS OFICIAIS DE APOIO:
VIOLENCIA VIOLENCIA ( )
MORAL FISICA k Central de atendimento a mulher,
ligue 180;
VIOLENCIA VIOLENCIA &. Policia Militar,
VIRTUAL SEXUAL ligue 190;
& Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher,
i > ligue 3339-3036;
VIOLENCIA VIOLENCIA
PATRIMONIAL PSICOLOGICA \. Casa da Mulher de Barbacena,
ligue 3339-7983
@ Aplicativo Direitos Humanos Brasil
VIOLENCIA MORAL VIOLENCIA SEXUAL VIOLENCIA FiSICA N -
- Xingar - Sexo forgado - Empurroes
- Acusar falsamente - Forgar um aborto - Tapas, socos e chutes
- Expor a vida intima - Forgar uma gravidez - Queimaduras
- Ofender a dignidade - Sexo em troca de algo - Agredir com objetos
- Ofender a reputagao - Obrigar a ver pornografia - Apertar pescogo e brago
VIOLENCIA VIRTUAL  VIOLENCIA PATRIMONIAL  VIOLENCIA PSICOLOGICA
- Di i = je - Controle i Ci da Mulh
folt);u;g\fgzrsnmpsla ﬁgiﬁz S: ::b':rzn -Vigilﬂnciadso\:'g!aaig‘al : & y RE:aMi:as G:r:sis, 87, Gentro, Barbacena-MG
internet sem autorizagio - Estragar objetos pessoais - Chantagear CASA DA (32)3339.7983
damulher comoobjetiva - Quebrar os moveis - Humilhar MW aultien
de humilhar ou chantagear - Rasgar roupas - Ameagar
- Utilizar redes sociais para - Rasgar fotos - Perseguir
divuigar comentarios
humilhando a mulher
500 unidades 20x30 com 2 dobras frente
COMO ENFRENTAR A V%CE C%NHECE 09,
SITUAGAO? VIOLENTOMETRO?

Vocé ndo estd sozinha! Caso vocé identifique que
sofre alguma forma de violéncia em seu namoro,
busque conversar com familiares, amigos efou
pessoas de sua confianga sobre a sua situagéo.

Nao se isole! Lembre-se de que vocé pode se liber-
tar desse relacionamento, uma vez que ele pode

Ele € um “term&metro” que serve para auxiliar no
reconhecimento da violéncia e sinalizar que ha
necessidade de buscar ajuda.

- Fazer piadas ofensivas

: Y ; 2 Cuidado! - Chantagear
trazer consequéncias negativas a sadde e risco a A violéncia - Culpar
sua vida. O agressor necessita de ajuda e tenha a ":,',:'.'::u, - Desqualificar

certeza de que ele ndo buscard espontaneamente e
tampouco mudara de comportamento.

ESTRATEGIAS PARA MANTER

= Ridicularizar/ofender
= Humilhar em publico
- Intimidar/ameagar

- Contralar/proibir amigos, familia,
dinheiro, lugares, roupas, celular)

A INDIVIDUALIDADE E A - Destruir bens pessoais
AUTOCONHANGA destrua - Arranhar, beliscar

- Machucar

- Dar tapas, pancadas
DICA 1: O amor estd nos gestos do dia a dia. Lem Qe purar
bre-se que as criticas devem ser construtivas e 3

- Prender

realizadas individualmente. Caso contrario, geram
inseguranca e atingem sua autoestima.

DICA 2: Cuide de sua individualidade! N&o abando-
ne familia, amigos, estudo, trabalho, lazer e seu
modo de ser por nenhum relacionamento, pois isso
faz parte de sua esséncia.

DICA 3: Respeite os seus proprios limites. Vocé nao
€ obrigada a seguir uma lista de comportamentos
pre-estabelecidos pela sociedade. Respeite os seus
proprios limites e diga “nac” quando vocé nio
quiser fazer algo. Respeito & bom e necessario.

DICA 4: N&o transformar o sapo em principe encan-
tada! Por séculos, as mulheres foram ensinadas a
viver e acreditar em contos de fadas, no entanto, a
vida real ndo é assim

Pega ajuda
urgente!

- Ameagar com objetos/armas
- Ameagar de morte

- Forcar relagao sexual

- Abusar sexualmente

- Violentar

- Mutilar

Casa da Mulher

CASA DA

Rua Minas Gerais, 87, Centro, Barbacena-MG

(32) 3338-7985

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone:

(32) 3339-2171
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500 unidades 20x30 com 2 dobras verso

O QUE E NAMORO?

Considera-se relagdo de namoro a relacéo afetival
sexual composta por dois individuos que nao
residem na mesma casa, na qual ha intencao de
continuidade até que se rompa ou se defina um
vinculo de compromisso maior, como o casamento

VIOLENCIA NO NAMORO

A violéncia no namoro é cenfigurada por comporta
mentos que visam controlar ou dominar o/a parceiro
(a). Estas relagOes desiguais se expressam, na
maioria das vezes, pelos homens contra as mulhe
res, mas lambém pode ser realizada por mulheres
contra homens, podendo ainda ocorrer nas relactes
de pessoas do mesmo sexo.

E COMUM VIOLENCIA NAS
RELAGOES DE NAMORO?

Sim, existe alta prevaléncia desse tipo de violéncia
por ser um periodo de muitas descobertas dos
jovens, relacionadas ao amor, ao trabalho e a visdo
de mundo.

Conhega os tipos de violéncia:

VIOLENCIA PSICOLOGICA: ¢ considerada qualguer
agdo praticada pelo parceiro (a) que cause prejuizo
emacional e diminuig&o da autoestima. Atengac aos
atos que possam envergonhar, humilhar, ameacar,

controlar suas agoes, perseguir e violar sua intimida -
de. E considerada qualquer ameaga ou compartilha -

mento de fotos ou videos de aspectos sexual da

mulher sem o seu consentimento, bem coma contro-

lar o seu telefone celular.

Exemplos: “Se vocé sair com seus amigos me
esquece”; "Se vocé nao ficar comigo, quem vai te
querer™; “Ele mexia no meu telefone porque sempre
achava que eu estava com outro cara”; “Eu queria
terminar, mas ele nac aceitava.” “ Chegou a amea
car divulgar as folos intimas que mandava para ele”

VIOLENCIA SEXUAL: ¢ considerada quando o (a)
parceiro (a) forga praticas sexuais, e também
quando ¢ homem impede a mulher de usar contra
ceptivos e se recusa a usar preservativos ou mesmo
o refira no meic da transa.

Exemplos: “Eu sempre quero que ele use camisinha,
mas ele ndo gosta e naoc usa."; “Eu ndo queria ter
relagbes sexuais, mas ele diz que se eu néo fizer, ele
ira procurar outra.”

VIOLENCIA MORAL: £ considerada gualquer agéo
que configure caldnia, difamag&o ou injaria.

Exemplos: “de vez em quando ele me xingava de
vagabunda e outras coisas.” “ Ele falava para os
outros que eu era piranha e que n&o valia nada.”

Ressalta-se ainda,

VIOLENCIA FiSICA: Sdo consideradas acbes como
bater, empurrar, puxar os cabelos, asfixiar, usar a
forga fisica para controlar o (a) outro (&) com tapas,
empurrdes e socos.

Exemplos: "Uma vez brigamos e ele me jogou da
escada’; “Ele teve uma crise de cilmes, bateu a
minha cabeca na parede e me enforcou.”

VIOLENCIA PATRIMONIAL: £ considerada gualquer
conduta gue cause destruigdo parcial ou total de
seus objetos, documentos pessoais, bens, valores e
direitos.

Exemplos: “Ele quebrou meu celular, em um dia de
furia. Empreslei 0 meu Ipod, e ele nunca me devel
veu.”; “Ele disse gue, se eu nao fosse com ele,
levaria a minha bolsa, e levou. Nao devolveu nem os
documentos.”

Caso haja necessidade de orientag@o efou denin
cia, faga contato com os seguintes 6rgéos oficiais
de apoio

Central de atendimento & ‘mulher,
ligue 180;

Policia Militar,
ligue 190;

@ Aplicativo Direitos Humanos Brasil;

Delegacia Especializada de Atendimento & Mulher,
ligue 3339-3036

Casa da Mulher de Barbacena,
ligue 3339-7983

que o planejamento para o

préximo ano é a continuidade da divulgagao, com vistas ao atendimento de mulheres

vitimas de violéncia doméstica e seus filhos.

4) Elabore levantamento no CREAS acerca da demanda de atendimento do centro

eo planejamento de ampliagdo da equipe técnica, caso tal medida se fagao
necessaria, em alinhamento ao documento “Orientagées Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social -CREAS.”

No intuito de efetivar o trabalho na Casa da
Mulher, a gestdo municipal compds equipe exclusiva para atendimento a mulheres
vitimas de violéncia doméstica, sendo composta por um assistente social, dois
psicologos e um administrativo. O coordenador da Casa Mulher € o mesmo
profissional que coordena o CREAS, tendo em vista sua vinculagao administrativa.

Desde a criacdo da unidade até 30 de setembro
de 2022, foram acompanhadas 176 mulheres vitimas de violéncia doméstica e seus
filhos.

Cumpre-nos informar que, com a ampliagdo da

equipe técnica para atendimento exclusivo na Casa da Mulher em comparagao ao

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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nimero de casos acompanhados, a unidade esta em conformidade com o
documento “Orientacbes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS”.

5) Elabore cronogramas para oferta de capacitagcao periédica sobre o atendimento
as mulheres vitimas de violéncia doméstica, a Lei Maria da Penha e a violéncia

de género a equipe técnica do CREAS.

Tendo em vista a criagdo recente da unidade, a
equipe de técnica especializada foi treinada por uma referéncia técnica com expetise na

tematica, de forma continua.

Para o proximo ano, esta prevista reciclagem nas
tematicas pertinentes, no intuito de ofertar atendimento de qualidade e em consonancia

com as legislacdes vigentes.

6) Elabore e divulgue, em sitio eletronico, o relatério operacional da atuagcao do
CREAS que ultrapasse a coleta de dados de produtividade, devendo abranger
também informagdes qualitativas sobre as atividades desenvolvidas ao longo
do ano no enfrentamento a violéncia doméstica e atendimento das vitimas. A
elaboragao do relatério deve possuir estreita relagdo com os projetos e metas
previstas no plano anual do CREAS.

Quanto a este ponto, informamos que sera
devidamente publicado na formatagdo recomendada pelo Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais, apds encerramento das atividades do ano de 2022 e devida

analise pela gestdo municipal.

7) Adote as medidas necessarias para a garantia de infraestrutura adequada ao
CREAS, conforme estabelecido no documento “Orientacao e Técnicas -
CREAS”, inclusive no que diz respeito a implantagcao de medidas de seguranca
no centro e garantia de acessibilidade, bem como a permanéncia de veiculo
nas dependéncias CREAS.

No que tange ao imovel do CREAS, trata-se de
imovel alugado, e, tendo em vista a dificuldade de encontrar imdvel para locacao
com na area central e no tamanho necessario para comportar todos os profissionais

do equipamento, atualmente, o imovel possui sala de atendimento, setor

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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administrativo, banheiro e copa com acessibilidade.

Conseguindo, dessa forma, atender com
acessibilidade: idosos, deficientes e demais publico referenciado pelo servigo.

Quanto ao transporte, ha carro com motorista a
disposi¢cao no equipamento durante todo o tempo de atendimento.

Além disso, caso seja necessario intervengdes
fora do horario comercial, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social conta com
carro e motorista plantonista a noite e finais de semana.

No que tange a unidade Casa da Mulher, o imovel
€ cedido, estando em sua totalidade em andar térreo, o que permite o acesso de

mulheres com deficiéncia vitimas de violéncia.

8) Utilize a norma técnica do CREAMs para orientacio do atendimento
psicossocial a mulher vitima de violéncia doméstica, tendo em vista a auséncia

de norma estadual.

No que tange a referida Norma Técnica, analisou-se que
muitos dos pontos expostos vém sendo efetivados na Casa da Mulher. Entretanto, sera feito
um estudo criterioso do material, a vista de analisa-lo e aplica-lo de forma criteriosa, em
consonancia com as especificacbes do servigo socioassistencial da Protecdo de Média

Complexidade.

9) Implemente, no CREAS, a analise de risco dos casos de violéncia doméstica,
por meio de formulario de risco ja existente, como o Formulario Nacional de
Risco e Prote¢ao a Vida — FRIDA ou o Formulario Nacional de Avaliagao de
Risco do Conselho Nacional de Justica — CNJ, ou elabore formulario préprio

para essa finalidade.

Em relagdo aos formularios, reforcamos que com a
Criacdo da Casa da Mulher, somente tal unidade realiza analise de risco dos casos de

violéncia domeéstica.

Assim sendo, informamos que desde a crianga de tal
unidade, a equipe técnica utiliza-se do Formulario Nacional de Risco e Protecao a Vida -
FRIDA e o Formulario Nacional de Avaliacao de Risco do Conselho Nacional de Justica

— CNJ, no intuito de ter uma observagédo holistica da situacdao da mulher vitima de

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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violéncia doméstica que adentra no servigo, tendo as intervengcbes pautadas na

avaliac&o de risco vivenciada.

10) Implemente, no CREAS’s, o controle de qualidade do servigo prestado, por
meio de instrumento capaz de evidenciar a opinido das atendidas e dos demais

componentes da rede de atendimento a mulher vitima de violéncia.

No que tange ao controle de qualidade dos servigos
prestados, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social mantém nos equipamentos
socioassistenciais caixinha de sugestdes e reclamagdes de livre preenchimento pelos

usuarios dos servicos.

Além disso, é importante ressaltar que a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, através da Vigilancia Socioassistencial, iniciou no ano

de 2022 um Plano Piloto para avaliacdo de todos os servigos socioassistenciais publico.

O planejamento para 2023 é que um questionario seja
amplamente aplicado para avaliagao dos servigos ofertados pelo CREAS e pela Casa da
Mulher.

11) Adote as medidas necessarias para implantagao da “Casa Mulheres pela Paz”,
que tem o por objetivo fornecer o servico de abrigamento para as mulheres

vitimas de violéncia no municipio.

O abrigamento de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e seus filhos tém sido efetivado através de parceria com o Programa Acolhe,

do Instituto Avon.

A Casa da Mulher, ao atender a mulher vitima de
violéncia doméstica, realiza analise de risco, sensibiliza a mulher e a acompanha para
realizagao do Boletim de Ocorréncia e Confecgdo da Medida Protetiva. Ao ser analisa a
necessidade de acolhimento, imediatamente a equipe do Programa Acolhe é acionada e
informa o Hotel a qual a vitima devera ser encaminhada. Todo o tramite é realizado de

forma sigilosa e com acompanhamento da equipe técnica da Casa Mulher.

Quanto a implementacdo da “Casa Mulheres pela
Paz”’, o Fundo Municipal de Assisténcia Social nao possui, atualmente, repasse para
subsidiar o referido equipamento de acolhimento institucional.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
Telefone: (32) 3339-2171
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E importante frisar que, com a parceria com o Projeto
Acolhe, tem sido possivel e menos oneroso ao municipio o abrigamento de mulheres

vitimas de violéncia doméstica e seus filhos.

12) Promova a discussdao com a rede local sobre a viabilidade e vantagens de se
aderir ao SIMA.

Tal recomendacéao sera devidamente encaminhada ao
Conselho Municipal dos Direitos da Mulher, tendo em vista que um de seus objetivos
desenvolver acdo integrada e articulada com a rede local para implementacdo de
politicas publicas e agdes de defesa a mulheres, além de promover estudo e analise de

temas especificos.

13) Ative o Conselho Municipal da Mulher de forma a manter a regularidade das
reunides e, assim, das discussées de interesses da mulher no municipio, bem
como sejam levadas ao conhecimento dos representantes do referido conselho
a existéncia da comissdo criada para estabelecer o fluxo da rede de
atendimento a mulher vitima de violéncia e a proposta de criagao do comité
intersetorial para enfrentamento a violéncia contra a mulher, de modo a

providenciar os encaminhamentos necessarios.

Em relagdo a este quesito, cumpre-nos informar
que o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher foi devidamente recomposto e
ativado, conforme Deliberacdo 01 de 03 de novembro de 2021, publicada no dia 04

de novembro de 2021 no Diario Oficial do Municipio de Barbacena.

CONSELHO MUNICIPAL DOS
DIREITOS DA MULHER - COMDIM

FPresidente: Lorena Reis Penna
EXTRATO DE DELIBERACAQO

Deliberacao 01 de 03 de novembro de 2021 - COMDIM
"Dispde sobre Composicao da Mesa Plenaria”
0 Conselho Municipal dos Direitos da Mulher = COMDIM, no uso de suas atribuigbes
conferidas pela Lei n®. 3.693, de 06 de derembro de 2000, regulamentado e disci
plinado seu funcionamento pela Lei n®. 3.923 de 31 de janeiro de 2006 e de acordo
com a reunido acontecida no dia 03 de novemnbro de 2021 e ata n®. 01, RESOLVE:
Art. 17 - Compor a Mesa Plendria pelos seguintes Conselheiros: - Presidente: Lorana
Reis Penna; - Vice Presidente: Cleide Valéria da Silva; - Secretaria: Ana Claudia da
Sitva.
Art. 29 - Esta Deliberacao entra em vigor na data da sua publicacao. Barbacena, 03
de novembro de 2021. Lorena Reis Penna - Presidente do Conselbho Municpal dos
Direitos da Mulher.

........................................ EEE AR R
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Quanto as recomendagdes do Tribunal de Contas do
Estado a serem efetivadas pelo Conselho Municipal dos Direitos da Mulher, serao

devidamente encaminhadas ao referido conselho.

14) Operacionalize e ative o fundo municipal dos direitos da mulher conforme

previsao da lei municipal.

Em relagcdo ao referido fundo, informamos que o
Conselho Municipal dos Direitos da Mulher esta realizando as acbes necessarias para

criacao do CNPJ e abertura da conta.

15) Adote, por intermédio da unidade responsavel pela pauta “mulher” no
municipio, as medidas necessarias para elaboragao do plano/politica municipal
com agoes para o enfrentamento da violéncia doméstica e atendimento das
vitimas no municipio, devendo ser disponibilizado recursos suficientes para a

sua implementacao e definido prazo para a sua execugao.

Para a construgdo do Plano Municipal para o
Enfrentamento da Violéncia Doméstica observa-se ser necessario a convocagdo de uma
Comissao Intersetorial pelo Conselho Municipal dos Direitos da Mulher, dessa forma, a

recomendacao sera devidamente encaminhada ao referido conselho.

16)Crie, no planejamento anual da municipalidade e do CREAS, agdes do
municipio ou parcerias com outras instituicoes para capacitaciao econémico-

financeira das mulheres.

No ano de 2022 foram realizadas parcerias com o
SENAC para capacitar mulheres vitimas de violéncia doméstica, para 2023 esta previsto
ampliacdo de tais parcerias, assim como a realizagdo de parceria para realizacdo do SENAC

Movel.

17) Crie, no planejamento anual do Municipio e do CREAS, a¢6es de sensibilizagao

e prevengao na tematica sobre violéncia doméstica contra a mulher.

Para o proximo ano, a previsao ¢ intensificar as Agbes da
Casa da Mulher no intuito de divulgagdo do servigo e prevengado da violéncia doméstica

contra mulher.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
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lll) Determinar ao Municipio de Barbacena que encaminhe as informagées sobre a
implantagao do banco de empregos para a mulher vitima de violéncia doméstica,
previsto na Lei n 4.566/2014, bem como que remeta a este Tribunal, no prazo de 60
(sessenta) dias a contar da publicagdo do acérdao, plano de agdo contendo o
cronograma de implementacao das recomendacdes e da determinacao inseridas
nesta decisao, indicando-se os nomes dos responsaveis pela adociao de cada
diligéncia e os respectivos prazos de cumprimento, na forma contida no Art. 8°, caput,
da Resolugao TC n. 16/11.

No que tange a implantagdo do banco de empregos para
a mulher vitima de violéncia doméstica, ndo compete a Secretaria Municipal de Assisténcia

Social a efetivacao de agdes para efetivacao de tal.

Em relacdo aos demais pontos, segue anexo Plano de

Ac&o com o cronograma de aplicagao.

Ressalta-se que a referida explanacdo trata-se

exclusivamente de subsidio para resposta da Advocacia-Geral do Municipio ao

Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

Contando com a usual atencdo por parte de V. S.@

subscrevemo-nos renovando protestos de estima e consideragio.

Atenciosamente,

Daniel Martins de Mello Neto
Secretario Municipal de Assisténcia Social

limo. Senhor

Ernesto Roman

Advogado Geral do Municipio
Barbacena/MG

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
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PLANO DE ACAO

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Atendimento as Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica
(Biénio 2022-2023)
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APRESENTACAO

Toda mulher, independentemente de classe, raga, etnia, orientagcao
sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido, goza dos
direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sendo-lhe
asseguradas as oportunidades e facilidades para viver sem violéncia,
preservar sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento moral,
intelectual e social. (Artigo 2° da Lei 11.340 de 2006)

Assim sendo, noticia-se que violéncia de género é
estrutural e histérica, que precisam ser tratadas como uma questdo de segurancga, justica,

educacgao, assisténcia social e saude publica.

A organizacdo de servigcos de atencdao as mulheres
vitimas de violéncia requer o trabalho de equipes multiprofissionais, articuladas a outros

servicos das redes de atencéo a saude e de assisténcia social.

Assim sendo, observou-se pela gestdo municipal a
necessidade de implementacdo do Atendimento Especializado para Mulheres e seu(s)
Filho(s) em Situacado de Violéncia Doméstica no Municipio de Barbacena, no intuito de
atender com eficiéncia, eficacia e de forma humanizada mulheres vitimas de violéncia
doméstica e seus filhos, além de articular os equipamentos publicos voltados as mulheres
em situacdo de violéncia, na busca de um atendimento integral, a partir de uma percep¢ao
ampliada de seus contextos de vida, assim como de suas singularidades e de suas
condigbes como sujeitos capazes e responsaveis por suas escolhas. Tal atendimento deve
garantir a acolhida, a capacidade de escuta, o sigilo e o respeito as escolhas das mulheres

vitimas de violéncia doméstica.

Neste contexto, criou-se a Casa da Mulher, vinculada a
politica de assisténcia social, sendo considerada Prote¢cdo Social de Média Complexidade,

referenciada ao Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social.

A Casa da Mulher é a unidade socioassistencial
responsavel pelo acompanhamento das mulheres vitimas de violencia doméstica e seus
filhos, além de ter a fungdo de encaminhar e articulador para as demais politicas publicas de
atendimento a esse publico, a saber: Saude, SENAC, Policia Civil, Policia Militar,

abrigamento, entre outros.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
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Ressalta-se que para os casos de mulher vitima de forte
ameaca e em risco de morte, 0 municipio possui parceria com o Projeto Acolher, do Instituto

Avon, para abrigamento dessas mulheres de forma sigilosa.

Diante de todo exposto, o presente Plano de Agado tem a
funcdo de subsidiar as agbes da gestdo de municipal, diante das recomendagdes do

Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
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CONCEITUACAO DE VIOLENCIA

A Organizagdo Mundial da Saude — OMS (2002) definiu a
violéncia como:

O uso da forga fisica ou do poder real ou em ameaga, contra si

préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade,

que resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em leséo,
morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagéo.

O ser humano pode ser acometido pelos diversos tipos
de violéncia desde o seu nascimento até a senescéncia. A mulher que sera abordada, em

questdo, perpassa todos os segmentos e se inclui em todos os setores da sociedade.

A violéncia doméstica, geralmente, acontece nos lares,
embora nem sempre tenha a devida visibilidade, sendo um grande desafio para os
profissionais que se deparam com ela. Muitas vezes, as mulheres sentem-se culpadas por

sofrer violéncia.

Na maioria das vezes, as mulheres sofrem mais de um
tipo de violéncia ao mesmo tempo. Mulheres também cometem violéncias contra mulheres,
mas sao de longe, as que mais sofrem violéncia devido as desigualdades nas relagdes
sociais de género em nossa cultura. As violéncias de género, que refletem as desigualdades
entre homens e mulheres com a submissao feminina, sdo naturalizadas e afetam mais as
mulheres do que homens. Apresentam-se como uma violagado dos direitos das mulheres,
principalmente no periodo reprodutivo e, muitas vezes, sdo perpetuadas nas familias pelas

préprias mulheres.

Praga Conde Prados, s/n, Centro - Barbacena-MG CEP: 36.200-104
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TIPOS DE VIOLENCIA

A violéncia € dividida segundo a natureza daqueles que
cometem o ato violento em: fisica, sexual, psicoldgica e relacionada a privagdo ou ao

abandono, patrimonial, institucional, e assédio moral.
¢ Violéncia Fisica

E aquela em que a pessoa que detém poder em relagdo
a outra causa ou tenta causar dano néo acidental, por meio da forga fisica ou de algum tipo
de arma que pode provocar lesbes externas, internas ou ambas. Exemplos: tapas,
empurroées, socos, mordidas, chutes, queimaduras, cortes, lesbes por armas ou objetos,

amarrar, arrastar, arrancar a roupa, tirar de casa a forga etc.
e Violéncia Sexual

E aquela em que toda acdo na qual uma pessoa em
relacdo de poder e por meio de forga fisica, coercao ou intimidagao psicologica, obriga uma
outra ao ato sexual contra a sua vontade, ou que a exponha em interagdes sexuais que
propiciem sua vitimizacdo. O agressor, nesse caso, tenta obter gratificagdo. Exemplos:
caricias nao desejadas, penetragédo oral, anal ou vaginal, com pénis ou objetos de forma
forgada, exposi¢ao obrigatdria a material pornografico, exibicionismo e masturbagéao forgada

etc.
¢ Violéncia Psicoldgica

E aquela em que toda acdo ou omissdo causa ou visa
causar dano a autoestima, a identidade ou ao desenvolvimento da pessoa. Exemplos:
insultos constantes, humilhagcdo, desvalorizagdo, chantagem, isolamento de amigos e
familiares, ridicularizagdo, manipulagcédo afetiva, falar mal ou diminuir a familia da vitima,
exploracado, ameacas, privacao arbitraria da liberdade (impedimento de trabalhar, estudar

etc.).
¢ Negligencia e Abandono

E a omissdo pela qual se deixou de prover as
necessidades e os cuidados basicos para o desenvolvimento fisico, emocional e social da
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pessoa atendida. Exemplo: privagcdo de medicamentos, falta de cuidados necessarios a

saude, falta de higiene. O abandono é uma forma extrema de negligéncia.
e Violéncia Patrimonial

Violéncia patrimonial/financeira/econdbmica é o ato de
violéncia que implica dano, perda, subtracdo, destruicdo ou retencdo de objetos,
documentos pessoais, bens e valores da vitima. Consiste na exploragao impropria ou ilegal,

Ou Nno uso nao consentido de seus recursos financeiros e patrimoniais.
¢ Violéncia Institucional

Essa violéncia permeia todas as instituicbes publicas e
privadas; apresenta-se na relacao de servidores com o paciente/usuario, podendo se dar de
diversas formas: ineficacia e negligéncia no atendimento, discriminacao (de género, étnico-
racial, econémica, etc.), intolerancia e falta de escuta, desqualificagdo do saber do paciente,

uso de poder, massificacdo do atendimento e outros. Exemplo: violéncia obstétrica.
e Assédio Moral

E a exposicdo dos trabalhadores a situagdes humilhantes
e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho e no exercicio
de suas fungdes, sendo mais comuns em relagdes hierarquicas autoritarias e assimétricas

em que predominam condutas negativas e interagbes desumanas de longa duracéo.
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ATENDIMENTO A MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA E SEUS FILHOS
CASA DA MULHER

Na politica de assisténcia social, a mulher vitima de violéncia conta com o apoio e a
orientagdo da Casa da Mulher, vinculado ao Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social.

Na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugao 109/2009), o
CREAS pertence a Protegdo Social Especial, de carater de Média Complexidade,
objetivando a oferta de trabalho social especializado a familias e individuos em situagao de

risco pessoal e social com os servigos do PAEFI.

A Casa da Mulher possui equipe técnica e administrativa exclusiva, e localizagédo
prépria, através de parceria com a Policia Militar e Policia Civil, tem o objetivo de
atendimento psicossocial com escuta qualificada da mulher vitima de violéncia doméstica e
seus filhos, registro de violagdes de direitos sofridas, avaliacdo de riscos e montagem do
Plano Individual de Atendimento (PIA).

O PIA estrutura-se através de encaminhamento interno para atendimento individual,
em grupo ou ambos e encaminhamentos externos para rede de politicas publicas diversas
(policial ou de justica, de saude, de educagao, de assisténcia social, insercdo em cursos,

inser¢cao no mercado de trabalho, entre outras).

A referida unidade publica, em parceria com o Programa Acolhe do Instituto Avon,
realiza encaminhamentos para acolhimento em Hotel, nos casos em que sdo detectados
riscos eminentes de morte. Nestes casos, sdo garantidos total sigilo e manutencdo do

acompanhamento para garantia de seguranga e reinser¢cao segura na comunidade.
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CRONOGRAMA

Conforme Recomendac¢ao do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais

Recomendacgao Acao Responsavel Prazo
Elabore estudo de viabilidade para criagao de CREAM Levantamento realizado pela Vigilancia N&o se aplica Realizado
municipal, de modo a ofertar, assim, atendimento | Socioassistencial e reunides com Policia
psicossocial especializado as mulheres vitimas de Civil e Policia Militar.
violéncia doméstica.

Criacao da Casa da Mulher.

Promova maior divulgagdo do CREAS na comunidade e Panfletagem e palestras. Casa da Continuo
demais 6rgao publicos quanto a sua atuagao na oferta Mulher

de atendimento psicossocial as mulheres vitimas de

violéncia doméstica.

As acbes serao durante todo ano, com
maior incidéncia no més de agosto,

referenciando o Agosto Lilas.

Agosto de 2023
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A

Divulgue os servigcos existentes no municipio para o
apoio as mulheres vitimas de violéncia doméstica com
todas as informagdes necessarias para o acesso a

esses servigos.

Panfletagem e palestras.

As acbes serao durante todo ano, com
maior incidéncia no més de agosto,

referenciando o Agosto Lilas.

Casa da
Mulher

Continuo

Agosto de 2023

Elabore levantamento no CREAS acerca da demanda Existéncia de Equipe técnica exclusiva N&o se aplica Realizado
de atendimento do centro eo planejamento de para Casa da Mulher.

ampliagcdo da equipe técnica, caso tal medida se fagédo

necessaria, em alinhamento ao documento

“Orientagbes Técnicas: Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social -CREAS.”

Elabore cronogramas para oferta de capacitagao Reciclagem dos temas Secretaria Junho 2023
periédica sobre o atendimento as mulheres vitimas de Municipal de

violéncia doméstica, a Lei Maria da Penha e a violéncia 1 2 VISETEE) D NS Assisténcia

de género a equipe técnica do CREAS. Social

2 - Lei Maria da Penha
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Elabore e divulgue, em sitio eletronico, o relatério
operacional da atuacao do CREAS que ultrapasse a
coleta de dados de produtividade, devendo abranger
também informagoes qualitativas sobre as atividades
desenvolvidas ao longo do ano no enfrentamento a
violéncia doméstica e atendimento das vitimas. A
elaboracao do relatério deve possuir estreita relagdo
com os projetos e metas previstas no plano anual do
CREAS.

O Relatério sera elaborado em Janeiro de
2023, com informacgdes referentes ao ano
de 2022, no que tange as intervengodes

realizadas pela Casa da Mulher.

Sendo o responsavel pela elaboragéo do

documento, a equipe técnica da Casa da

Mulher, com a supervisdo do CREAS e da
Secretaria Municipal de Assisténcia

Social.

Casa da
Mulher

Margo 2023

Adote as medidas necessarias para a garantia de
CREAS,

estabelecido no documento “Orientacdao e Técnicas —

infraestrutura adequada ao conforme
CREAS”, inclusive no que diz respeito a implantagédo
de medidas de seguranga no centro e garantia de
acessibilidade, bem como a permanéncia de veiculo

nas dependéncias CREAS.

CREAS atualmente em imdvel alugado
com sala para atendimento com

acessibilidade.

Casa da Mulher atualmente em imoével

cedido, em andar terreo.

Atualmente ha permanéncia de veiculo no

equipamento.

Nao se aplica

Realizado
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Utilize a norma técnica do CREAMSs para orientagao do | Analise de viabilidade pela equipe técnica Casa da Maio de 2023
atendimento psicossocial a mulher vitima de violéncia da Casa da Mulher em conjunto com a Mulher

doméstica, tendo em vista a auséncia de norma Secretaria Municipal de Assisténcia

estadual. Social.

Implemente, no CREAS, a analise de risco dos casos | A Casa da Mulher utiliza-se do Formulario | Nao se aplica Realizado
de violéncia doméstica, por meio de formulario de risco Nacional de Risco e Protegéo a Vida —

ja existente, como o Formulario Nacional de Risco e FRIDA e do Formulario Nacional de

Protecdao a Vida — FRIDA ou o Formulario Nacional de | Avaliagdo de Risco do Conselho Nacional

Avaliacao de Risco do Conselho Nacional de Justica — | de Justica — CNJ, desde a sua criagao.

CNJ, ou elabore formulario préprio para essa

finalidade.

Implemente, no CREAS’s, o controle de qualidade do Em organizagéo pela Vigilancia Vigilancia 2023

servigco prestado, por meio de instrumento capaz de
evidenciar a opinidao das atendidas e dos demais
componentes da rede de atendimento a mulher vitima

de violéncia.

Socioassistencial.

Socioassistenc

ial
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A

Adote as medidas necessarias para implantagdo da | Em analise, observou-se a inviabilidade Nao se aplica. Realizado
“Casa Mulheres pela Paz”, que tem o por objetivo financeira de implantagéo da “Casa
fornecer o servigo de abrigamento para as mulheres Mulheres pela Paz”.
vitimas de violéncia no municipio.
Atualmente o abrigamento é efetivado em
parceria com o Programa Acolhe, do
Instituto Avon.
Promova a discussao com a rede local sobre a| Encaminhada ao Conselho Municipal dos Conselho Julho 2023
viabilidade e vantagens de se aderir ao SIMA. Direitos da Mulher para as devidas a¢des. | Municipal dos
Direitos da
Mulher

Ative o Conselho Municipal da Mulher de forma a Ativado em Novembro de 2021. N&o se aplica Realizado

manter a regularidade das reunidées e, assim, das
discussoes de interesses da mulher no municipio, bem
como sejam levadas ao conhecimento dos
representantes do referido conselho a existéncia da

comissao criada para estabelecer o fluxo da rede de




SEMAS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

o ,
/* X T

BARBPCENA

PREFEITURA
JUNTOS POR DIAS MELHORES

atendimento a mulher vitima de violéncia e a proposta
de criagdao do comité intersetorial para enfrentamento a
violéncia contra a mulher, de modo a providenciar os

encaminhamentos necessarios.

Operacionalize e ative o fundo municipal dos direitos Em andamento. Conselho Julho de 2023.
da mulher conforme previsao da lei municipal. Municipla dos

Direitos da

Mulher

Adote, por intermédio da unidade responsavel pela Criacao de Comissao Intersetorial pelo Conselho 2023
pauta “mulher” no municipio, as medidas necessarias Conselho Municipal do Direito das Municipla dos
para elaboragdo do plano/politica municipal com ac¢ées Mulheres, para elaboragao da Politica Direitos da
para o enfrentamento da violéncia doméstica e | Municipal de Enfretamento da Violéncia Mulher
atendimento das vitimas no municipio, devendo ser Doméstica.
disponibilizado recursos suficientes para a sua
implementagao e definido prazo para a sua execugao.
Crie, no planejamento anual da municipalidade e do | Para o planejamento 2023, esta previsto a Secretaria 2023
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CREAS, ag¢6ées do municio ou parcerias com outras ampliagéo de parceria com o SENAC. Municipal de

instituicdes para capacitacdo econémico-financeira das Assisténcia

mulheres. Social

Crie, no planejamento anual do Municipio e do CREAS, | Para o planejamento 2023, esta previsto a Casa da 2023
acoes de sensibilizacdao e prevencao na tematica sobre intensificacdo das Agbes da Casa da Mulher

violéncia doméstica contra a mulher.

Mulher.

govb
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