TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS

TCEw
Processo: 1095610
Natureza: AUDITORIA OPERACIONAL
Jurisdicionada: Prefeitura Municipal de Araxa
Exercicio: 2020
Responsaveis: Robson Magela da Silva e Cristiane Gongalves Pereira
RELATOR: CONSELHEIRO CLAUDIO COUTO TERRAO

SEGUNDA CAMARA - 17/2/2022

AUDITORIA OPERACIONAL. POLITICA PUBLICA DE ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA AS MULHERES. DEFICIENCIAS. APROVACAO.
DETERMINACOES. RECOMENDACOES. APRESENTACAO DO PLANO DE ACAO.

Tendo em vista que as determinagdes/recomendagdes propostas pela equipe de auditoria, sem
manifestagdes contrarias dos gestores, visam a correcdo das deficiéncias apontadas e o
aprimoramento continuo, contribuindo para a melhoria e aperfeicoamento da politica publica
de enfrentamento a violéncia doméstica contra as mulheres, a sua aprovacao ¢ medida que se
impoe.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, ACORDAM os Exmos. Srs. Conselheiros da
Segunda Céamara, por unanimidade, na conformidade da Ata de Julgamento e diante das
razoes expendidas no voto do Relator, em:

I) acolher na integra os apontamentos da equipe técnica, objetivando contribuir para a
melhoria e aperfeicoamento da politica municipal de enfrentamento a violéncia
doméstica contra a mulher, com fundamento no art. 6° da Resolugao n® 16/11;

IT) emitir ao atual prefeito do Municipio de Araxd e a atual secretdria municipal de Acao
Social as recomendacdes especificadas no Relatério Final de Auditoria, elencadas no
corpo da fundamentacao desta decisdo;

III) determinar a intimagdo dos atuais gestores, por via postal, nos termos do art. 166, § 1°,
inciso II, do Regimento Interno desta Corte, a fim de que encaminhem a este Tribunal,
no prazo de 90 (noventa) dias, Plano de Acdo que contemple as medidas que serdo
adotadas para o cumprimento das recomendagdes, na forma prevista no anexo da
Resolugaon. 16/11;

IV) determinar que os gestores responsdveis sejam cientificados de que a auséncia
injustificada da apresentacao do Plano de Acao, no prazo determinado, podera ensejar a
aplicagdo de multa pessoal no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), por
descumprimento de determinacdo deste Tribunal, nos termos do inciso III do art. 85 da
Lei Complementar n.102/2008;

V) determinar que com as intimagdes sejam enviadas copia do Relatorio Final de Auditoria
(peca n. 23), bem como do acordao referente a esta deliberagdo;
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VI) determinar a disponibilizagdo, no portal eletrénico do Tribunal, do Relatério Final
elaborado pela CAOP e do acérdao relativo a esta deliberagao, nos termos do art. 4°, X,
da Resolugdo n. 16/11;

VII) determinar o encaminhamento dos autos a CAOP para analise, conforme § 1° do art. 8°
da Resolugdo n. 16/11, apds o envio do Plano de Agao.

Votaram, nos termos acima, o Conselheiro em exercicio Adonias Monteiro ¢ o Conselheiro
Presidente Wanderley Avila.

Presente a sessdo a Procuradora Maria Cecilia Borges.

Plenério Governador Milton Campos, 17 de fevereiro de 2022.

WANDERLEY AVILA
Presidente

CLAUDIO COUTO TERRAO
Relator

(assinado digitalmente)
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CONSELHEIRO CLAUDIO COUTO TERRAO:
I - RELATORIO

Trata-se de auditoria operacional realizada no Municipio de Araxd com o objetivo avaliar a
politica publica de enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher, em especial a
atuacdo dos Centros de Referéncia Especializados no Atendimento a Mulher (CREAMs),
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), bem como o planejamento das politicas publicas e a estrutura
organizacional municipal disponivel para essa finalidade.

Concluidos os trabalhos de auditoria, a Coordenadoria de Auditoria Operacional — CAOP
apresentou seu Relatorio Preliminar de Auditoria, constante a peca n° 2, com as
recomendagdes pertinentes.

Em atencdo ao art. 4°, inciso VI, da Resolucdo n® 16/11', foi determinada a intimacdo dos
gestores responsaveis, Senhor Robson Magela, prefeito municipal, e Senhora Cristiane
Gongalves Pereira, secretaria municipal de Ac¢do Social, para manifestagao sobre o teor do
mencionado relatério. Embora regularmente intimado, o Senhor Robson Magela ndo se
manifestou.

Recebida a manifestacdo da secretaria municipal de A¢do Social, constante a pegca n° 20, a
CAQP apresentou seu Relatorio Final de Auditoria (peca n° 23), com as recomendacdes e
determinagdes que entendeu pertinentes.

E o relatério, no essencial.
I1 - FUNDAMENTACAO

Conforme classificagdo da ISSAI 100 Intosai (2013), a auditoria operacional avalia “se
intervengoes, programas e instituigoes estdo operando em conformidade com os principios de
economicidade, eficiéncia e efetividade, bem como se ha espaco para aperfeicoamento”,
contribuindo assim para a accountability e a transparéncia do setor publico. Em outras
palavras a Auditoria Operacional tem por finalidade promover o aperfeicoamento da gestao
publica sob o aspecto da economicidade e da eficiéncia na aquisi¢do e aplicagdo dos recursos,

bem como da eficacia e da efetividade dos resultados alcangados.

Nesse sentido, a politica ptblica de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher
ganha especial atencdo, principalmente em razao de, em 2019, segundo o Atlas da Violéncia
20212, terem sido registrados 1.246 (mil duzentos e quarenta e seis) homicidios de mulheres
nas residéncias, o que representa 33,3% do total de mortes violentas de mulheres registradas.
Esse percentual é proximo da propor¢do de feminicidios em relagdo ao total de homicidios
femininos registrados pelas policias civis no mesmo ano.

! Dispde sobre os procedimentos a serem adotados em auditoria operacional realizada pelo Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais.
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/1375- atlasdaviolencia2021completo.pdf

Documento assinado por meio de certificado digital, conforme disposigdes contidas na Medida Proviséria 2200-2/2001, na Resolugdo n.02/2012 e na Decisdo Normative
n.05/2013. Os normativos mencionados e a validade das assinaturas poderdo ser verificados no endereco www.tce.mg.gov.br, cédigo verificador n. 2673929


https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/artigos/1375-

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
TCEm Processo 1095610 — Auditoria Operacional

Inteiro teor do acérdao — Pagina 4 de 7

Ainda, segundo o “Anuério Brasileiro de Seguranga Publica 20203, a analise dos ultimos 11
(onze) anos indica que, enquanto os homicidios de mulheres nas residéncias cresceram 10,6%
entre 2009 e 2019, os assassinatos fora das residéncias apresentaram redugdo de 20,6% no
mesmo periodo, indicando um provavel crescimento da violéncia doméstica.

Em que pese a Constitui¢do da Republica de 1988 ter estabelecido, em seu art. 226, §8°, como
papel do Estado, a criagdo de mecanismos voltados ao combate a violéncia no ambito das
relacdes familiares, ainda assim foi necessario o reforco de seu conteudo, no que diz respeito
a prote¢ao das mulheres, por meio da edicdo da Lei n® 13.104/15, conhecida como “Lei do
Feminicidio”, que tornou a morte violenta de mulheres, por razdes de género, crime hediondo,
e da Lein® 11.340/06, denominada “Lei Maria da Penha”.

Conforme apontou a equipe técnica em seu relatorio de auditoria, a protecdo a mulher, além
de ser respaldada no ambito legislativo, também encontra apoio em politicas publicas
planejadas, principalmente, nos niveis nacional e estadual, que visam instituir e aprimorar a
rede de protecdo e enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Dessa
forma, aos municipios ¢ destinado o papel de executar a politica em seu territdrio, a partir dos
orgaos de protecdo que estdo sob sua gestdo, como os Centros de Referéncia Especializados
no Atendimento a Mulher (CREAMs), Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS) e Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), além de outros
orgdos municipais que ofertam apoio psicossocial as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Os trabalhos de auditoria foram delimitados pelas seguintes questdes/subquestoes:

e Questao 01: Em que medida a mulher vitima de violéncia doméstica tem conseguido
ter acesso aos servigos especializados que disciplinam a Lei Maria da Penha?

(..

Subquestdo 1.2: Em que medida os Centros de Referéncia (CREAMs, CREAS e CRAS)
tém atendido as necessidades das mulheres vitimas de violéncia doméstica?

e Questao 02: Em que medida a atuacdo coordenada, integrada e regionalizada dos
orgaos da rede t€m contribuido para a implementacdo da politica de enfrentamento da
violéncia contra a mulher?

(..

Subquestdo 2.2: De que maneira os municipios tém se estruturado e articulado com os
demais elementos da rede para o enfrentamento da violéncia contra a mulher?

Finalizados os trabalhos de auditoria, a equipe técnica, objetivando contribuir para a
melhoria/aperfeicoamento da politica municipal de enfrentamento a violéncia doméstica
contra a mulher, propds uma série de recomendagdes/determinagdes ao Municipio de Araxa,
assim registradas, in verbis:

1. elabore um estudo de viabilidade para criagdo de um CREAM municipal, de modo a
ofertar um atendimento psicossocial especializado as mulheres vitimas de violéncia
doméstica;

2.promova maior divulgagdo do CREAS junto a comunidade ¢ demais orgédos publicos
quanto a sua atuacdo na oferta de atendimento psicossocial as mulheres vitimas de
violéncia doméstica;

3https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/10/anuario-14-2020-v1-interativo.pdf
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3. divulgue, no sitio da prefeitura, os servigos existentes no municipio para o apoio as
mulheres vitimas de violéncia doméstica com todas as informagdes necessarias para o
acesso a esses Servigos;

4. elabore planejamento para a adequacdo da equipe técnica do Centro de Referéncia
conforme previsto no documento “Orientacdes Técnicas: Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS” (2011). Além disso, faca um
levantamento junto ao CREAS acerca da demanda de atendimento do centro e, tendo em
vista a recomendag¢do da norma de ajustar a referéncia de composi¢do da equipe a
demanda real do centro, sendo necessaria a ampliacdo da equipe técnica, que elabore um
planejamento para o alcance dessa finalidade, visto que foi apontada a necessidade de
psicologos;

5. elabore cronograma para oferta de capacitacdo periddica sobre o atendimento das
mulheres vitimas de violéncia doméstica, Lei Maria da Penha e violéncia de género a
equipe técnica do CREAS;

6. faca um levantamento junto ao centro de referéncia sobre a quantidade de mulheres
vitimas que deixam de acessar ou retornar ao servigo, em virtude da falta de recursos
financeiros para custear o transporte até o local. Apoés isso, que seja feita uma avaliagdo
sobre a concessdo de transporte gratuito a essas mulheres para que possam acessar o
centro;

7. elabore, no ambito do CREAS, o fluxograma para atendimento da mulher vitima de
violéncia doméstica;

8. elabore plano operacional anual, com objetivos, metas, indicadores, recursos
disponiveis e tarefas a serem executadas, inclusive referentes a seguranca da equipe e
quais profissionais responsaveis por sua execu¢do, para o enfrentamento da violéncia
doméstica e o atendimento das vitimas, inclusive com previsdo orgamentaria especifica
para sua execug¢ao;

9. elabore e divulgue, em sitio eletronico, o relatorio de gestdo da atuacdo dos CREAS,
que contenha a coleta de dados de produtividade, assim como informag¢des qualitativas
sobre as atividades desenvolvidas ao longo do ano no enfrentamento a violéncia
doméstica e atendimento das vitimas;

10. utilize a Norma Técnica dos CREAMs para orientagcdo do atendimento psicossocial a
mulher vitima de violéncia doméstica, tendo em vista a auséncia de norma estadual;

11. implemente, no centro de referéncia, a analise de risco dos casos de violéncia
doméstica, por meio da utilizagdo de um formulario de risco ja existente, como o FRIDA
ou o Formulario Nacional de Avaliagdo de Risco do CNIJ, ou elabore um formulario
proprio para essa finalidade;

12. implemente, no centro de referéncia, o controle de qualidade do servigo prestado, por
meio de instrumento capaz de evidenciar a opinido das atendidas e dos demais
componentes da rede de atendimento a mulher vitima de violéncia sobre o servigo
ofertado pelo centro;

13. crie mecanismos de padroniza¢do para encaminhamentos do centro para os outros
elementos da rede;

14. articule com os demais elementos de atendimento as vitimas para estabelecer rede de
comunicacdo e de discussdo das questdes relativas ao enfrentamento a violéncia contra a
mulher no municipio, procedendo inclusive a institucionalizagdo da pactuagio;

15. divulgue a rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher do municipio e
incentive o debate no municipio, para conhecer as demandas locais para a organizacao de
politicas municipais para as mulheres;
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16. elabore planejamento para o desenvolvimento e implantagdo de um sistema
informatizado para ser utilizado pelos Centros, ou que seja verificada junto a Sedese a
possibilidade de utilizacdo do SIMA pelo municipio;

17. institucionalize a responsabilidade pela pasta da mulher na estrutura administrativa do
municipio;

18. ative o Conselho Municipal da Mulher de forma a manter a regularidade das reunides,
e assim das discussoes de interesse da mulher no municipio;

19. operacionalize e ative o fundo conforme previsao da Lei Municipal;

20. adote as medidas necessarias para a elaboragdo do plano/politica municipal com ac¢des
para o enfrentamento da violéncia doméstica e atendimento das vitimas no municipio,
devendo ser disponibilizados recursos suficientes para a sua implementagdo e definido
prazo para a sua execucao;

21. crie, no planejamento anual do municipio, agdes do municipio ou parcerias com
outras instituigdes para capacitagdo econdmico-financeira das mulheres;

22. crie, no planejamento anual do municipio, acdes de sensibilizacdo e prevencdo na
tematica violéncia doméstica contra a mulher, mantendo e ampliando a atuacdo do
municipio nessa tematica.

Apos a secretaria municipal de Acdo Social, Senhora Cristiane Gongalves Pereira, apresentar
suas ponderacdes acerca do Relatério Preliminar de Auditoria, a equipe técnica ressaltou que,
de modo geral, ndo foram apresentadas manifestagdes contrarias as recomendagdes propostas,
sendo apontadas, ainda, medidas que ja foram ou estdo sendo tomadas para atendimento das
recomendacdes. Anotou, entdo, que no Plano de Acao a ser apresentado, devem ser incluidas
todas as agdes pertinentes as recomendagdes, mesmo que ja tenham sido concluidas, para que
a equipe técnica possa proceder ao monitoramento ¢ atestar sua implementagao.

Com o atendimento das recomendacdes e determinagdes propostas espera-se que sejam
obtidos os seguintes beneficios, detalhados pela CAOP:

e que a politica de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher possa ser
devidamente implementada e possua maior eficiéncia, eficacia e efetividade, colaborando
para a reducdo da reincidéncia dos casos de violéncia doméstica;

e que a rede de enfrentamento da violéncia contra a mulher seja fortalecida nos
municipios mineiros;

e que as mulheres vitimas tenham acesso aos servicos especializados previstos na Lei
Maria da Penha, bem como que eles sejam prestados com qualidade e com agilidade,
possuam profissionais e infraestrutura adequados, e que as mulheres tenham apoio e
assessoramento nas suas diversas necessidades; que seja ofertado apoio técnico e
capacitacdo aos servicos da rede;

e que os servicos existentes sejam aprimorados, monitorados e avaliados;

e que os 0rgdos possam atuar de forma articulada para o desenvolvimento de estratégias,
projetos, programas e sistemas que permitam o acesso aos dados por todas as instituigdes
envolvidas, facilitando o intercambio de informagdes e a solugdo dos casos com maior
celeridade;

e que os sistemas informatizados sejam adaptados para facilitar o monitoramento das
acoes pelos profissionais;

e que haja maior transparéncia e fomento ao controle social;

e que mais mulheres vitimas de violéncia tenham acesso ao atendimento prestado por
servigos especializados;
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e que haja maior garantia de um atendimento humanizado e redugdo da revitimizagdo
das mulheres vitimas de violéncia doméstica;

e que haja o aprimoramento do servigo prestado pelo CREAS;

e que a organizacdo especializada do servico possa servir de exemplo para outras
instituicdes/o6rgaos que atuam com a temadtica de género e violéncia doméstica;

e que haja maior confiabilidade dos dados ¢ do entendimento dos fatores intervenientes
na violéncia doméstica contra a mulher;

e ue mais pessoas, inclusive estudantes, tenham acesso a informagdes sobre a violéncia
doméstica contra a mulher e possam ser conscientizados sobre a necessidade de combate
a essa pratica;

e que as agdes de prevengdo, como a realizacdo de campanhas/seminarios/palestras
sejam devidamente planejadas, de modo que possam ser realizadas em todos os
municipios;

e que sejam realizadas agdes voltadas a capacitacdo economico-financeira das mulheres
vitimas de violéncia doméstica, favorecendo, assim, o rompimento do ciclo de violéncia.

Nesse cenario, ndo tendo havido qualquer oposicdo da responsavel, acolho na integra as
recomendacdes feitas pela CAOP em seu Relatério Final de Auditoria, devendo os
responsaveis no ambito do Municipio de Araxa ser intimados a apresentar Plano de Ac¢do que
contemple as providéncias necessarias ao cumprimento das medidas propostas.

III - CONCLUSAO

Diante do exposto, acolho na integra os apontamentos da equipe técnica e, objetivando
contribuir para a melhoria e aperfeicoamento da politica municipal de enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher, com fundamento no art. 6° da Resolugdo n® 16/11, voto
pela emissdo ao atual prefeito do Municipio de Araxa e a atual secretaria municipal de Acao
Social das recomendagdes especificadas no Relatorio Final de Auditoria e reproduzidas no
corpo da fundamentacao.

Os atuais gestores deverao ser intimados, por via postal, nos termos do art. 166, § 1°, inciso 11,
para encaminhar a este Tribunal, no prazo de 90 (noventa) dias, Plano de A¢do que contemple
as medidas que serdo adotadas para o cumprimento das recomendacdes, na forma prevista no
anexo da Resolugao n® 16/11.

Com fulcro no art. 13 da Resolugao n°® 16/11, determino a Secretaria da Segunda Camara que
cientifique os gestores responsaveis de que a auséncia injustificada de apresentagdo do Plano
de Acdo, no prazo fixado, podera ensejar a aplicagdo de multa pessoal no valor de R$5.000,00
(cinco mil reais), por descumprimento de determinagdo deste Tribunal, nos termos do inciso
III do art. 85 da Lei Organica.

Com as intimagdes deverdo ser enviadas copia do Relatério Final de Auditoria (pega n° 23),
bem como do acordao referente a esta deliberagao.

Disponibilize-se no portal eletronico do Tribunal o Relatério Final elaborado pela CAOP e o
acordao relativo a deliberacao desta auditoria, nos termos do art. 4°, X, da Resoluc¢ao n° 16/11.

Ap6s o envio do Plano de Agdo, encaminhem-se os autos a CAOP para anélise, conforme § 1°
do art. 8° da Resolugao n® 16/11.

K koK ok 3k
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