TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE CONTROLE EXTERNO DOS MUNICIPI10S

32 COORDENADORIA DE FISCALIZACAO MUNICIPAL
TCEmG
PROCESSO N¢: 952.085
NATUREZA: DENUNCIA
ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE SABARA
DENUNCIANTE: ALFA CENTRO DE CONTATOS LTDA. — ME
RELATOR: CONSELHEIRO SUBSTITUTO ADONIAS MONTEIRO
ANO REF.: 2015
REEXAME
I. INTRODUCAO

Versam os presentes autos sobre Denuncia oferecida pela empresa Alfa
Centro de Contatos Ltda. — ME —, diante de supostas irregularidades na contratacao da
Construtora Remo Ltda. pela Prefeitura Municipal de Sabara (Orgdo Participante),
mediante adesdo a Ata de Registro de Precos n? 01/2014, decorrente do Pregdo
Eletronico n? 01/2014, realizado pela Agéncia de Desenvolvimento da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte — ARMBH — (Org3o Gerenciador), tendo por objeto a
contratacdo de servicos de manutencdo e gestdo de ativos de iluminacdo publica, na
administracdo do Sr. Diégenes Gongalves Fantini, ex-prefeito municipal de Sabara

(Gestdo 2013/2016).

O Pregdo Eletronico n? 01/2014, para o Registro de Pregos, realizado pela

Agéncia de Desenvolvimento da RMBH compreendeu 03 (trés) lotes (fls. 138/139):

» 12 Lote: execucdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva do sistema de iluminagao publica municipal, englobando o

perimetro urbano, zona rural e bairros mais afastados (antes
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conhecidos como Distritos), com fornecimento de materiais,

equipamentos e mao de obra, conforme especificagdes;

» 22 Lote: locagdo de Call Center para recepgdo e despacho dos
servicos de manutengdao do sistema de iluminagao publica

municipal;

» 32 Lote: locacdo de software para gestdo, fiscalizacdo, medicdo,
despacho e recepg¢ao de servicos de manutenc¢ao do sistema de
iluminacdo publica municipal, conforme especificacbes constantes

no Anexo | (Termo de Referéncia).

Em sintese, a denunciante aponta que se sagrou vencedora do referido
certame, para a prestacdo dos servicos de call center, lote 2, do Pregdo n2 01/2014,
mas, ao consultar o site do Municipio de Sabard, constatou que a Construtora Remo
Ltda., vencedora do lote 1, também foi contratada para a prestacdo dos servicos de
call center (lote 2), acumulando, assim, simultaneamente, a prestacdo dos servigos de
manutencdo do sistema de iluminacdo publica (lote 1) e os servicos de locacdo de Call
Center para recepcao e despacho dos servicos (lote 2), conduta vedada por Orientagao

Técnica desta Corte.

Em exame inicial (fls. 59/59v), este Org3o Técnico sugeriu a realiza¢do de
diligéncia instrutéria, consistente na intimacdo do prefeito municipal a época, Sr.
Didgenes Gongalves Fantini, para que enviasse os documentos e/ou informacdes a

seguir relacionados:

a) contratos de adesdo decorrentes da Ata de Registro de Preco n?@
01/2014, de 31/12/2014, firmada pela Agéncia de Desenvolvimento da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte — ARMBH com as empresas: Construtora Remo Ltda
(lote 1 — execucdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de

iluminacdo publica municipal), Alfa Centro de Contatos Ltda. — ME (lote 2 — Locacdo de
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Call Center para recepcao e despacho dos servicos de Manutencdo do Sistema de

[luminagao Publica Municipal);

b) cépia completa do processo licitatdrio referente a empresa contratada a
prestar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de iluminacdo
publica municipal, ano 2015 (fases interna e externa), contratos e termos aditivos

eventualmente firmados, se houver;

c) cépia completa do processo licitatério e formalizagdo da contratacao da
empresa contratada a prestar os servicos de tele atendimento (call center), relativos as
questdes de iluminacgdo publica, ano 2015 (fase interna e externa), contratos e termos

aditivos eventualmente firmados, se houver;

d) notas de empenho/ordens de servico e de pagamento decorrentes das

mencionadas contratagdes.

Com o intuito de complementar a instrucdo processual, o Relator a época
determinou a intimacdao do referido agente publico para que encaminhasse a
documentacdo e/ou as informacdes requeridas por este Orgdo Técnico, sob pena de

multa, conforme o despacho de fls. 61/61v.

Em cumprimento a referida determinacdo, o Sr. André Luiz Martins Leite,
Subprocurador-Geral do Municipio de Sabara a época, requereu (fl. 72) a juntada da
cépia integral do Processo Administrativo n® 227/2015, digitalizado em CD, anexado a

fl. 73.

Analisando a documentacdo constante do CD, esta Coordenadoria emitiu o
relatdrio de fls. 75/77, no qual elencou os documentos constantes do CD (fls. 76/76v)

e, concluiu que o Subprocurador ndo encaminhou toda a documentacao solicitada.

O Ministério Publico de Contas manifestou-se, as fls. 78/78v, ratificando o
relatdrio técnico e, assim, diante do ndo atendimento da determinacdo do Relator e,

ainda, da necessidade de elucidacdo dos fatos denunciados e da apuracdo de
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responsabilidades, opinou pela realizacdo de nova intimacdo para juntada de

documentagao instrutdria.

Nesses termos, o Relator determinou a intimagdao do Sr. Wander José
Goddard Borges, atual Prefeito Municipal de Sabara, para que encaminhasse a

documentagdo e/ou as informacgdes acima relacionadas (fls. 79/79v).

Em cumprimento a determinacdo, o referido agente politico manifestou-se

as fls. 82/83 e, encaminhou documentacao (fls. 84/2.272).

Em exame inicial, as fls. 2.275/2.281, este Orgdo Técnico examinou a
matéria e concluiu pela irregularidade dos fatos denunciados, passiveis de aplicacao de
multa aos responsdveis legais, consistente na contratacdo irregular da Construtora
Remo Ltda., para a execugao dos servicos de manutencdo da rede de iluminagao
publica e, simultaneamente, para os servicos de teleatendimento (call center), em
inobservancia as diretrizes contidas na Orientacdo Técnica desta Corte, segundo as
guais “a empresa vencedora do certame para a contratacao de call center e software
ndo deve ser a mesma declarada vencedora para a realizacdo dos servicos de

manutenc¢ao”.

E, nesses termos, requeremos a citacdo dos Srs. Diégenes Gongalves
Fantini, ex-Prefeito Municipal, e Alex Charles Rodrigues, ex-Secretario Municipal de
Obras, agentes publicos responsaveis pela contratacdo irregular, para apresentarem
defesa em relacdo a irregularidade assinalada, em respeito aos principios

constitucionais do contraditério e da ampla defesa.

O Ministério Publico de Contas emitiu o parecer de fls. 2.282/2.285,
opinando pela improcedéncia da denuncia, por considerar regular a contratacao

efetivada e, consequentemente, pelo arquivamento dos autos.

Devidamente citados, em cumprimento a determinacdo do Relator
(fls. 2.286/2.286v), os Srs. Didgenes Gongalves Fantini e Alex Charles Rodrigues

apresentaram defesas, anexadas, respectivamente, as fls. 2.296/2.311 e 2.312/2.324.
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Nesses termos, os autos retornaram a este Orgéo Técnico para reexame

(fls. 2.286/2.286v).
Il. FUNDAMENTAGAO

Inicialmente, cumpre informar que os Srs. Didgenes Gongalves Fantini,
Prefeito Municipal a época, e Alex Charles Rodrigues, Secretario Municipal de Obras a
época, apresentaram as mesmas alegacdes de defesa, respectivamente, as fls.

2.297/2.306 e 2.313/2.322, razdo pela qual serdo analisadas conjuntamente.

1.1 Da irregularidade da contratagdao da Construtora Remo Ltda. para a prestacao
conjunta dos servigos de manutengao do sistema de iluminagao publica e de locagao

de call center

No exame inicial, constatamos que foi formalizado o Contrato de Prestacao
de Servigos n? 152/2015, entre o Municipio de Sabara e a Construtora Remo Ltda.
(fls. 651/657), por adesdo a Ata de Registro de Precos decorrente do Pregdo
Presencial, Processo Licitatorio n? 08.013/2014, realizado pela Prefeitura Municipal de
Araxa, objetivando “a execucdo dos servicos de manutencdo corretiva, preventiva,
eficientizacdo e ampliacdao, servicos de gestdo do sistema de iluminag¢dao publica a
distancia e “in loco” nas vias e dreas publicas do Municipio de Sabard”

(fl. 651).

E, assim sendo, evidencia-se que o contrato de prestacdo de servicos,
assinado com a Construtora Remo Ltda., englobou servigcos de gestao a distancia e “in
loco”, teleatendimento (call center) e até mesmo ampliacdo da rede, além dos servicos

de manutencdo corretiva e preventiva da rede de iluminacdo publica.

E, nesses termos, concluimos pela irregularidade da contratacdo da
referida empresa, com fundamento no entendimento firmado por esta Corte, na
cartilha de orientacdo técnica aos jurisdicionados, segundo a qual a “empresa
vencedora do certame para contratacdo de call center e software nao deve ser a

mesma declarada vencedora para a realizacdo dos servicos de manutencao, para evitar
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gue se coloque uma mesma empresa para prestar tais servicos e fiscalizar seu
cumprimento ou qualidade, vindo a gerar possibilidade de inconformidades de gestao,

fiscalizacdo e fragilidades contratuais imensurdveis”.

Em sede de defesa, os Srs. Didgenes Gongalves Fantini e Alex Charles
Rodrigues, com fundamento no parecer do Ministério Publico de Contas, contestam a
irregularidade apontada por este Orgdo Técnico, sob o argumento de ser razodvel a
inclusdao do servico de call center como complementagao dos servicos de manutengao
de iluminacdo publica, uma vez que a contratacdo integral dos servicos de iluminacdo
publica “acarretou uma economia de alto vulto aos cofres publicos”, atendendo, ainda,

ao disposto no § 19, do art. 23 da Lei n2 8.666/93 (fl. 2.298).

Alegam que a contratacdo da Construtora Remo por meio da adesdo a Ata
de Registro de Precos da Prefeitura Municipal de Araxa mostrou-se economicamente
mais vantajosa para a municipio do que a adesdo por meio da Ata de Registro de
Precos da Agéncia de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Belo Horizonte
(ARMBH), uma vez que se valendo desta ultima, apenas para a contratagdo dos
servicos de manuten¢do preventiva e corretiva do sistema de iluminagdao publica
municipal (lote 1), exigiu-se o valor de R$8,93 por ponto de iluminagdo publica “ao
passo que no tocante a ARP de Araxa, efetivamente aderida pela municipalidade, para
a contratacdo de todos os servicos, abrangidos pelos 03 lotes licitados, chegou-se ao

montante de R$7,00 por ponto” (fl. 2.301).

Ressaltam, ainda, que a contratacdo efetivada além de ter representado
economia ao erdrio, buscou “eficiéncia na execucdo dos servicos, uma vez que
concentrou toda a prestacdo dos servicos em uma Unica empresa”, facilitando, assim,

até mesmo a fiscalizacdo da execucdo contratual.

Por outro lado, alegam que a cartilha de orientacdo técnica elaborada pelo
TCEMG, mencionada por este Orgdo Técnico, ndo tem a natureza de norma de
aplicacdo compulséria sobre a matéria, com carater obrigacional, tendo apenas o

cond3o de auxiliar/nortear a Administracdo Publica acerca dos procedimentos a serem
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adotados para a gestdo de ativos de iluminacdo publica e, ainda, “ressalvando,
expressamente a possibilidade de haverem situagdes peculiares e de exce¢dao, das
quais, desde que justificadas tecnicamente e motivadas, podem ser regularmente

realizadas, conforme se verificou no caso em tela” (fl. 2.303).

E, assim sendo, sustenta que no caso concreto, a situagdo peculiar foi
representada pela vantajosidade da contratacdo, a partir do quadro comparativo de
valores de manutencao da iluminagao publica, conforme se infere da manifestacdao do
Secretdrio competente a época (fl. 599) e, ainda, fundamentado em pareceres técnicos

e juridicos anexados aos autos do procedimento licitatorio.

Ademais, ainda com substrato no citado parecer ministerial, a defesa
sustenta que os servicos de call center e de software servem “de apoio ao
regulamentar cumprimento do contrato de manutenc¢do da iluminagdo publica e nao
como seu fiscal”, de modo que “na central vai chegar a solicitacdo da prestacdo do
servico, que serd repassada ao profissional competente que realizard o servico”
(fl. 2.304), ndo se prestando a finalidade de fiscalizagao dos contratados, ressaltando

que a fiscalizacao contratual cabera ao setor responsavel do Municipio.

Analise:

De fato, a contratacdao da Construtora Remo Ltda., por meio da adesdo a
Ata de Registro de Precos da Prefeitura de Araxa, englobando todos os servicos de
iluminacdo publica no mesmo item, no valor de RS7,00, por ponto de iluminagdo
publica, se mostrou mais vantajosa, do que a possivel adesdo a Ata de Registro de
Precos da ARMBH, no valor de RS$8,93, contemplando 03 (trés) lotes licitados, vencidos
por empresas distintas, nos termos do quadro comparativo, a fl. 600, conforme
ressaltado pela defesa apresentada e, também, pelo Ministério Publico de Contas, no

parecer de fls. 2.282/2.285.

No entanto, em que pesem as vantagens econ6micas advindas da

contratacdo da Construtora Remo Ltda., ndo podemos desconsiderar a Orientacao



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE CONTROLE EXTERNO DOS MUNICIPI10S
-I-CE 32 COORDENADORIA DE FISCALIZACAO MUNICIPAL
MG

Técnica desta Corte, acerca dos “Aspectos gerais a serem observados na licitacdo para
a contratacdo dos servicos de manutengao preventiva e corretiva” dos servigcos de
iluminagao publica, ja mencionada no exame inicial desta Coordenadoria e, ainda, a

jurisprudéncia desta Corte sobre a matéria em comento. Sendo, vejamos:

Na aludida orientagdo técnica, publicada no Diario Oficial de Contas (DOC)
do dia 22/11/2014, esta Corte firmou o entendimento de que a empresa vencedora do
certame para a contratacdo de call center e software nao deve ser a mesma declarada
vencedora para a realizacdo dos servicos de manutencdo dos servicos de iluminacdao

publica:

A fim de preservar a competitividade do certame, os Municipios deverao
observar, ainda, os seguintes aspectos:

| - Somente serda admissivel exigir que, antes do inicio das atividades de
manutengao em pontos da iluminagdo publica, a empresa esteja cadastrada
junto a distribuidora de energia, por se tratar de exigéncia legal, a fim de
que seus funciondrios da empresa prestadora do servico de manutengao
possam operar o sistema elétrico de poténcia;

Il. S3o vedadas exigéncias editalicias quanto ao perfil dos empregados,
tendo em vista que a matéria ja é regulamentada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, sendo incabiveis outras condi¢des ou exigéncias
impostas em sede de edital;

Il - As caracteristicas do maquinario, almoxarifado e equipamentos devem
ser aquelas adequadas a realidade de cada Municipio ou regido e devem
atender as normas de seguranga do trabalho, conforme as normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, normas ABNT e
INMETRO, ndo cabendo, portanto, outras condigdes, salvo justificativa
técnica plausivel;

IV - E ilegal a exigéncia simultanea, nos instrumentos convocatérios, de
requisitos de patriménio ou capital social minimo juntamente com as
garantias para a comprova¢do da qualificagdo econOGmico-financeira dos
licitantes. Por outro lado, é facultado a Administracdo exigir prestacdo de
garantia nas contratacdes de bens, obras e servicos, de modo a assegurar
plena execugdo do contrato e a evitar prejuizos ao patrimdnio publico,
cumulativamente com a exigéncia de requisitos de patrimonio ou capital
social minimo. Antes de estabelecer no edital exigéncia de garantia, deve o
orgdo promotor da licitacdo, diante da complexidade do objeto, avaliar se
realmente é necessdria ou se servird apenas para encarecer o objeto;

V - E vedada, para a licitacio dos servicos de call center e software, a
exigéncia de que as licitantes apresentem “capital intelectual”, porquanto
estes servicos encontram-se disponiveis no mercado. Os dois servigos
devem ser objeto de uma Unica licitagdo e ndo devem parcelados, pois, para
o servigo de iluminagdo publica, sdo complementares e tém, em sua entrada
e saida de cadastros, dados que permitirdo o resultado do servigo prestado,
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sua gestdao e fiscalizagdo. A empresa vencedora do certame para
contratacao de call center e software nao deve ser a mesma declarada
vencedora para a realizacdo dos servicos de manutencao, para evitar que
se coloque uma mesma empresa para prestar tais servicos e fiscalizar seu
cumprimento ou qualidade, vindo a gerar possibilidade de
inconformidades de gestdo, fiscalizacdo e fragilidades contratuais
imensuraveis. (Grifo nosso)

Nesse sentido, ao examinar essa matéria, a luz da referida Orientacdo

Técnica, esta Corte de Contas concluiu pela necessidade de parcelamento dos servicos

de iluminagdo publica, de modo a que os servigos de call center ndo sejam prestados
pela mesma empresa encarregada da manutencdo dos servicos de iluminacdo publica:
1.1 — Da reunido em Unico lote dos servicos de manutencdo e dos servicos

de ampliacao, reforma e eficientizacdo do sistema de iluminacao publica e
call center:

Noticiou o denunciante, acerca desta irregularidade, contrariando as Leis
8.666/93 e 10.520/02, fl. 02, que:

[.]

A operagdo de call center em contato direto com o consumidor, deve ser
feita por empresa do ramo, pois, seria ilégico que a empresa contratada
para executar os servicos de servicos de manuten¢do no sistema de
iluminagdo publica, recebesse as reclamagdes dos municipios referentes aos
servigos prestados por esta.

Esta operacgdo é feita por empresas do ramo de call center, que repassam as
reclamagBes e operagbes a serem executadas para a prefeitura, ora
impugnada, que por sua vez repassa a empresa de manutengdo para
realizagdao dos mesmos.

No mesmo sentido, ndo ha como este servigo ser prestado pela empresa de
manutengao, ndo sendo necessario qualquer indagacdo maior a respeito,
por estar nitida a irregularidade do presente edital.

Toda gestao de iluminagdo publica é e deve ser feita pelo érgdo contratante
do servigo, pois seria irracional que a empresa contratada para manutencdo
dos ativos de iluminagdo publica se auto fiscalizassem, ou seja, é
incompativel pensar que a contratada para manutencdo receba
reclamacdes, execute e dé baixa no proprio servico prestado.

Esta operacdo tem que ser feita pela propria prefeitura, ora impugnada,
através de software especifico de gestdo de iluminagdo publica, locado de
empresas idoneas do mercado.

- Em todos os fatos relatados e fundamentados, ndo podemos
desconsiderar, que ferem gravemente o principio da competividade, que é
um dos principios basilares das licitagdes.

[...]

O Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas manifestou-se,
preliminarmente, as fls. 29-v/30, e opinou:



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE CONTROLE EXTERNO DOS MUNICIPI10S
-I-CE 32 COORDENADORIA DE FISCALIZACAO MUNICIPAL
MG

“[...] que o maior fiscal de qualquer servigo é o préprio usudrio, no caso, os
cidaddos do Municipio de Itajubd, pois o servico a ser contratado é a
manutencgdo do sistema de iluminagdo publica municipal.

E o canal de comunicagdo mais acessivel ao usuario do servigo de
iluminagdo publica sera o call center. Assim, caso a operagao deste seja feita
pela mesma empresa que executara os servicos de manutencdo, havera
inegdvel prejuizo a fiscalizacdo da fiel execugdo e da eficiéncia do servigo
publico de iluminagao disponibilizado aos usuarios.

Vale destacar que no “Relatério Conclusivo do Grupo de Estudos de
Transferéncia dos Ativos de lluminagao Publica em Minas Gerais, instituido
pela Portaria TCEMG n. 036/PRES./14, sob a presidéncia do Conselheiro José
Alves Viana, restou consignado que nao se justifica “a priori” agregar em um
mesmo procedimento licitatdrio os seguintes servigos:

- manutencao dos ativos de iluminagdo publica;

- contratac¢do de Call Center e software de gestdo dos ativos de iluminagdo
publica;

- e a expansao e eficientizagdo do servigo de iluminagao publica.”

E percebe-se que todos os servigos acima elencados estdo sendo licitados
conjuntamente, em lote Unico, no certame ora examinado.

[...]

Portanto, no mesmo sentido defendido pelo denunciante, este Orgdo
Ministerial também entende que acarretara prejuizo ao controle de
qualidade dos servicos o fato da empresa contratada para implantar e
manter o call center disponibilizado aos usudrios ser a mesma empresa
contratada para executar o servico de manutengdo dos ativos da
iluminagdo.”

[...]

A alegacdo da defesa, as fls. 472/473, acerca da presente irregularidade,
argumenta:

Inicialmente, importante destacar que o enunciado 247 do excelso Tribunal
de Contas da Unido estabelece que “é obrigatéria a admissdo da
adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a
contratacdo de obras, servigos, compras e alienagles, cujo objeto seja
divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda
de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a
execugao, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-
lo com relagdo a itens ou unidades autonomas, devendo as exigéncias de
habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade”.

Diante do citado enunciado, o Municipio de Itajuba, naquele momento,
entendeu que o critério de julgamento mais vantajoso para a Administracdo
Publica seria aquele utilizado no Edital ora questionado, qual seja, o de
menor valor global.

Além disso, imperioso destacar que o julgamento pelo menor valor global,
se comparado a um julgamento feito por itens, causaria perda na economia
de escala e ineficiéncia na execugdo do objeto, conforme dispde o
enunciado da Sumula 247 do TCU, acima transcrito.
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Portanto, considerando o critério de julgamento, impossivel seria que o
servico de Call Center fosse licitado em item apartado, uma vez que tal
medida causaria mais 6nus ao Municipio.

Verificou a unidade técnica, fls. 428/444 e ratificada na analise conclusiva as
fls. 564/575, que o Municipio de Itajuba, por meio dos responsaveis legais,
ndo procedeu ao parcelamento do objeto licitado no edital, conforme o
item |, fls. 126/194, verbis:

(..)
| — DO OBIJETO

A presente licitagdo tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA A
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA, CREDENCIADA PELA
CONCESSIONARIA LOCAL, DESTINADA A EXECUCAO DE OBRAS DE
INFRAESTRUTURA URBANA PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DO
MUNICIPIO DE ITAJUBA-MG, conforme especificado no anexo |.

(..)
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

(..)

3.1.1.5. Instalagdo de um sistema de atendimento ao publico, com a
implantagcdo, manutencdo e operacdo de servico telefénico, gratuito,
durante 24 horas do dia, por meio de atendimento automatizado, pelo qual
se fara o gerenciamento de pedidos, mediante registro informatizado de
chamadas, implantando-o em até 60 (sessenta) dias a partir da assinatura
do Contrato;

Observou-se ainda que, o agrupamento dos servigos de manutengdo e
demais servigos relativos a iluminagdo publica ao servico de call center,
essencialmente, restringiu a ampla concorréncia e a participagdo no
certame, tendo em vista que somente duas empresas participaram do
certame, conforme se verifica em ata de fl. 400, verbis:

ATA DE CLASSIFICAGAO E HABILITAGAO DO PREGAO PRESENCIAL Ne
147/2014

(...)

Credenciaram-se para o presente pregdo as empresas: FREITAS E MORAIS
CONSTRUTORA LTDA,

()
CONTRUTORA REMO LTDA (...)

(...)

Conforme as conclusGes do “Relatério Conclusivo do Grupo de Estudos da
Transferéncia dos Ativos de lluminagdo Publica em Minas Gerais”, ja
referenciado nas anadlises técnicas anteriores, instituido pela Portaria
TCEMG n. 036/PRES./141, sob a presidéncia do Conselheiro José Alves
Viana, tais servicos deveriam ser licitados em lotes distintos, apresentada
nos seguintes termos:

1 Consultado em 14/11/2017, em http://tclegis.tce.mg.gov.br/Home/Detalhe/1136188 e
https://www.tce.mg.gov.br/IMG/orientacao.pdf .
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“Dos aspectos gerais a serem observados na licitagdo para contratagdo dos
servicos de manutengdo preventiva e corretiva:

(..)

V - E vedada, para a licitagdo dos servicos de call center e software, a
exigéncia de que as licitantes apresentem “capital intelectual”, porquanto
estes servicos encontram-se disponiveis no mercado. Os dois servigos
devem ser objeto de uma Unica licitagdo e ndo devem parcelados, pois, para
o servigo de iluminagdo publica, sdo complementares e tém, em sua entrada
e saida de cadastros, dados que permitirdo o resultado do servigo prestado,
sua gestdo e fiscalizagdo. A empresa vencedora do certame para
contratacdo de call center e software ndo deve ser a mesma declarada
vencedora para a realizagdo dos servigos de manutencdo, para evitar que se
coloque uma mesma empresa para prestar tais servicos e fiscalizar seu
cumprimento ou qualidade, vindo a gerar possibilidade de inconformidades
de gestdo, fiscalizacdo e fragilidades contratuais imensuraveis. ”

A opg¢do da Administragdo de nao parcelar o objeto, de acordo com as
previsdes da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, em seu art. 23,
§12, ausentando-se de elencar reais motivos que determinem a
indivisibilidade do objeto, que comprovem a viabilidade técnica e
econdémica, culminam em restricdo a ampla concorréncia, ferindo a previsdo
legal, evidenciando a irregularidade discutida.

A luz da Lei n. 2 8.666/93 e Sumula n. 2 114 deste Tribunal de Contas, vale
destacar, in verbis:

E obrigatéria a realizagdo de licitagdo por itens ou por lotes, com exigéncias
de habilitagdo proporcionais a dimensao de cada parcela, quando o objeto
da contratacdo for divisivel e a medida propiciar melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampla participacdo de licitantes, sem
perda da economia de escala, adotando-se, em cada certame, a modalidade
licitatéria compativel com o valor global das contratagGes.

Assim, como salientou a Unidade Técnica, este Tribunal adota o
entendimento pela imperatividade da divisdo em parcelas de objetos
licitados quando vidvel, conforme se verifica em decisdao proferida em
sessdo de 05/06/2007, na Representag¢do n. 732112, o Relator Conselheiro
Antonio Carlos Andrada, abarcou pela ampliacdo da competitividade e para
melhor aproveitamento dos recursos do mercado, desde que ndo se percam
de vista os ganhos de escala. Vejamos:

(...)

Como se vé o objeto do certame possui natureza diversificada, divisivel, ou
seja, especificamente: construgdo de escola e obra de infra-estrutura
urbana.

Por sua vez, o § 12 do art. 23 da Lei de Licitagdes determina:

§19 As obras, servicos e compras efetuadas pela Administracdo serdao
divididas em tantas parcelas quantas se comprovem técnica e
economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da
competitividade sem perda da economia de escala. (grifei).

Assevera-se que a principio, o parcelamento, traduzido na contratacdo de
mais de uma empresa, indica, a luz do artigo retroexposto, o atendimento a
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dois fatores que devem ser cumulativos: o melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade. Pois,
ocorrendo ambos, desponta-se a conveniéncia para o interesse publico em
parcelar a execugdo do objeto, resultando em vantagem, para o Municipio,
as contratagoes.

O autor Jessé Torres Pereira Junior ao discorrer sobre o tema também
ensina:

Por conseguinte, parcelar a execugdo, nessas circunstancias, é dever a que
ndo se furtard a Administragdo sob pena de descumprir principios
especificos da licitagdo, tal como o da competitividade. Dai a redagdo trazida
pela Lei n? 8.883/94 haver suprimido do texto anterior a ressalva “a critério
e por conveniéncia da Administragdo”, fortemente indicando que nio pode
haver discricdo (parcelar ou ndo) quando o interesse publico decorrer
superiormente atendido do parcelamento. Este é de rigor, com evidente
apoio no principio da legalidade. (Comentdrios a Lei das Licitagbes e
contratagbées da Administragdo Publica, 62 edi¢do, Renovar, 2003, p 250)
(grifei e negritei).

(..)

De todo exposto, nos termos do art. 23, § 19, da Lei n2 8.666/93 entendo
gue o parcelamento do objeto da licitacdo é a regra geral e, por via de
consequéncia, a formacdo de lote Unico como exce¢do nos certames, assim
como os servicos de call center e iluminagdo publica, sdo prestados no
mercado por empresa diversas, além de serem, em esséncia, nao correlatos
julgo procedente a irregularidade no item em questdo. (TCE, Denuncia,
Processo n2 944.814, Prefeitura Municipal de Itajuba, Segunda Camara, Rel.
Conselheiro Wanderley Avila, j. 14/12/2017)

Em outro julgado mais recente, a Primeira Camara desta Corte também
considerou irregular a juncdo dos servicos de manutencao dos servicos de iluminacdo
publica com os servicos de software de gestao:

II.2. Da auséncia de cldusula no edital impedindo a participacdo da

empresa prestadora dos servicos de manutencao do sistema de iluminacdo
publica (lote 2), na licitacdo dos servicos de software de gestdo (lote 3)

Na peca inicial, a Denunciante alegou que a locagdo de software ndo deveria
estar contemplada no objeto do Pregdo, uma vez que a empresa vencedora
do certame para a contratacdo de call center e software ndo deveria ser a
mesma declarada vencedora para a realizagdo dos servicos de manutencao,
de modo a se evitar que uma mesma empresa para prestasse servicos e
fiscalizasse seu cumprimento ou qualidade.

Na defesa, o Procurador-Geral do Municipio (fl. 70/75) contestou a alegagdo
da Denuncia, sob o fundamento de que a locagdo de software versava
exclusivamente sobre a locagdo de um sistema de processamento de dados
e ndo da contratacdo de call center e software, conforme poderia ser
aferido pelo Termo de Referéncia. Explicou que o atendimento das
chamadas e o controle do sistema ficariam a cargo da Administracao
Publica, sendo da responsabilidade da empresa contratada a promocgao de
treinamento de uma equipe designada pela Prefeitura para manuseio do
sistema. Em outro ponto (fl. 132/136), a Defesa sustentou que, conforme a
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Ata da Sessdo de Julgamento, empresas diferentes ganharam os lotes da
licitagdo e, portanto, nesses termos, ndo teria havido violagdo a Orientagdo
Técnica desta Corte.

A Cartilha de Orientacdo Técnica expressamente consigna:

A fim de preservar a competitividade do certame, os Municipios
deverdo observar, ainda, os seguintes aspectos:

(...)

V - E vedada, para a licitagdo dos servicos de call center e software, a
exigéncia de que as licitantes apresentem “capital intelectual”,
porquanto estes servicos encontram-se disponiveis no mercado. Os
dois servigos devem ser objeto de uma unica licitagdo e ndo devem
parcelados, pois, para o servico de iluminacdo publica, sdo
complementares e tém, em sua entrada e saida de cadastros, dados
que permitirdo o resultado do servico prestado, sua gestdo e
fiscalizagdo. A empresa vencedora do certame para contratacéo de
call center e software ndo deve ser a mesma declarada vencedora
para a realizagdo dos servicos de manutengdo, para evitar que se
coloque uma mesma empresa para prestar tais servicos e fiscalizar
seu cumprimento ou qualidade, vindo a gerar possibilidade de
inconformidades de gestdo, fiscalizagdo e fragilidades contratuais
imensurdveis. (grifei)

Como bem salientou o Ministério Publico junto ao Tribunal (fl. 110), esta
Corte de Contas ja se debrugcou sobre a matéria nos autos da Denutncia n.
944814, de relatoria do Cons. Wanderley Avila, julgada pela Segunda
Camara, em 14/12/2017, referente a licitacdo de iluminacdo publica com
agrupamento dos servicos de manutencao e servicos de call center, no
Municipio de Itajuba:

Observou-se ainda que, o agrupamento dos servigos de manuteng¢éo
e demais servigos relativos a iluminag¢do publica ao servigo de call
center, essencialmente, restringiu a ampla concorréncia e a
participagéo no certame, tendo em vista que somente duas empresas
participaram do certame {(...).

A empresa vencedora do certame para contratagdo de call center e
software ndo deve ser a mesma declarada vencedora para a
realizagdo dos servicos de manutengdo, para evitar que se coloque
uma mesma empresa para prestar tais servicos e fiscalizar seu
cumprimento ou qualidade, vindo a gerar possibilidade de
inconformidades de gestdo, fiscalizagdo e fragilidades contratuais
imensurdveis.

Por sua vez, o § 12 do art. 23 da Lei de Licitagdes determina:

§12 As obras, servigos e compras efetuadas pela Administra¢do serdo
divididas em tantas parcelas quantas se comprovem técnica e
economicamente vidveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala.

Conforme prescrito acima, o parcelamento, traduzido na contratagdo de
mais de uma empresa, indica o melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade. Além do mais,
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ndo é admissivel que a mesma empresa execute o servico de manutengdo
do sistema de iluminagdo publica e encarregue-se por sua fiscalizagdo.

Considerando que empresas diferentes ganharam os lotes da licitagdo e,
portanto, nesses termos, mesmo acontecendo de forma aleatéria sem
previsdo no edital, ndo teria havido violagdo a Orientagdo Técnica desta
Corte, deixo de aplicar multa aos Defendentes e recomendo, nos préximos
certames, que haja previsdo de cldusula no edital impedindo a
participacdo da empresa prestadora dos servicos de manutencdao do
sistema de iluminacdo publica, na licitacdo dos servicos de software de
gestdo. (Grifo nosso) (TCE, Denuncia, Processo n2 1.040.523, Primeira
Camara, Rel. Conselheiro José Alves Viana, j. 01/10/2019)

Pelo exposto, em respeito a citada Orientacdo Técnica, bem como a
jurisprudéncia desta Corte, rechacamos as alegacdes da defesa e mantemos a
irregularidade da contratagdao da empresa Construtora Remo Ltda. para a prestagao
conjunta dos servicos de manutencdo do sistema de iluminacdo publica e de locacdo

de call center.

1.2 Da responsabilidade do Prefeito Municipal e do Secretario Municipal de Obras

pela irregularidade apontada

O Prefeito Municipal sustenta, as fls. 2.306/2.308, que na hipdtese de
constatacdo de qualquer equivoco meramente formal por esta Corte, na condicdo de
Chefe do Executivo “ndo pode ser responsabilizado por eventual equivoco e/ou
impericia praticado pelo seu Secretariado/servidores”, uma vez que todos os seus atos
sdao acompanhados de justificativas, pareceres e orientagdes técnicas e legais, de
modo que “quando da assinatura dos documentos, o requerido confiou que estava

anuindo com um procedimento liso, regular”.

Alega que ndo se pode confundir atos de gestdo com atos de gestor, uma
vez que “na qualidade de Prefeito Municipal e ordenador de despesas é obrigado a
proceder com a assinatura em documentos e procedimentos por questdes legais,
caracterizados pelos atos de gestdo, sobre os quais muitas vezes ndo detém ciéncia
inequivoca ou capacidade fiscalizatéria e, por isso, este ampara-se nos relatérios e

pareceres técnico e/ou juridicos apresentados no decorrer do processo licitatorio”,
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diferentemente das tarefas préprias e privativas da autoridade executiva, na condicao

de gestor.

Por fim, o prefeito alega ainda que nao pode ser condenado “em razdo de
suposta culpa in elegendo ou vigilando, por eventual ma escolha ou auséncia de
fiscalizagdo por atos praticados pelo seu secretariado”, diante da impossibilidade do
exercicio da supervisdo e fiscalizacdo de forma irrestrita, considerando a necessaria

descentralizagcdo administrativa e delegacdo de competéncias.

Na sua defesa, as fls. 2.322/2.323, o Secretario Municipal de Obras a época
repetiu as mesmas alega¢des apresentadas pelo Prefeito Municipal, no sentindo de
exclusdo de sua responsabilidade pela irregularidade apontada, uma vez que “agiu
amparado nas orientacdes dos setores técnico e juridico, ndo podendo, entdo, ser

responsabilizado pela contratacao”.

Analise:

Compulsando os autos do Processo n? 237/2015, as fls. 483/774, relativo a
contratacdo da Construtora Remo Ltda. pela Prefeitura Municipal de Sabard, por
adesdo a Ata de Registro de Precos decorrente do Pregdo Presencial n? 08.013/2014,
realizado pelo Municipio de Araxa, para a contratacdo dos servicos de gestdo de
iluminacdo publica, constata-se a efetiva participacdao do entdao Secretdrio Municipal
de Obras, Sr. Alex Charles Rodrigues, ora defendente, na conducdo do referido

processo de contratagdo.

Comecando com a determinacdo dirigida ao Protocolo e a Procuradoria
Juridica para a abertura do procedimento de adesdo (fls. 485/486), passando pela
edicdo do Oficio n? 040/2015 (fl. 599), por meio do qual o referido agente publico
comunica a Procuradoria Juridica a op¢do pela adesdo a Ata de Registro de Precos do
Municipio de Araxd, por considera-la mais vantajosa ao Municipio de Sabar3a, a partir
do exame dos orcamentos e do quadro comparativo de valores dos servicos de

manutenc¢do dos servicos de iluminagdo publica (fls. 600/601), emissdo da ordem de
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execucdo dos servicos contratados (fl. 649), culminando com a determinacdo dirigida a
Secretaria Municipal de Administragdo para a celebragao do 12 aditamento contratual,

com alteragdo do prazo e do valor contratuais (fl. 670).

E, por outro lado, compulsando a documentacdo relativa a execucao
contratual (fls. 782/2.272), constata-se que o Sr. Alex Charles Rodrigues, Secretdrio
Municipal de Obras a época, foi o agente publico responsavel pelo ordenamento das
despesas, conforme Notas de Autorizacdo de Pagamento e Notas de Empenho,
anexadas as fls. 783, 888, 951, 1.012, 1.072, 1.153, 1.185, 1.201, 1.209, 1.294, 1.424,
1.563, 1.643, 1.700, 1.713, 1.734, 1.913, 2.016, 2.031, 2.066, 2.123, 2.200.

Portanto, dai advém a responsabilidade do Secretdrio Municipal de Obras

pela irregularidade assinalada neste relatério.

No entanto, a responsabilidade do Secretdrio Municipal de Obras pelo
ordenamento das despesas, por delegacdo de competéncia, ndo afasta a
responsabilidade solidaria do Prefeito, como chefe do Executivo, pela irregularidade
apontada, com respaldo na teoria da culpa in eligendo e da culpa in vigilando, segundo
a qual a autoridade delegante deve tomar todas as precaug¢des necessarias na escolha
dos seus subordinados e, ainda, deve acompanhar a execucdo das funcbes delegadas

para o fiel cumprimento da legislacao, o que nao restou comprovado nos autos.

A respeito da matéria, cabe assinalar precedente desta Corte:

Da analise do Decreto n® 036/97, verifica-se que a_delegacdo para a
ratificacdo de procedimentos de dispensa e inexigibilidade foi feita tdo-
somente ao Secretdrio Municipal de Administracdo, mas tal fato ndo exime
o Prefeito _de suas responsabilidades de fiscalizar a atuacdo de seus
subordinados aos quais delegou competéncia em razdo do poder

hierarquico.

Alids, este é o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, conforme se
extrai do voto condutor do Acérddo n® 1.837/2003, exarado pelo Relator
Ministro Lincoln Magalhdes da Rocha, in verbis:

[...]

4.1 Em que pese tratar-se de irregularidades de natureza técnica, conforme
as palavras do ex-gestor, ao consultarmos o Decreto n.2 83.937/79, que
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regulamenta o art. 11 do Decreto-Lei 200/67, ndo vislumbramos outra
alternativa que ndo a de atribuir ao Sr. Joaquim de Lima Quinta a
responsabilidade principal pelo ocorrido. Sendo vejamos:

“A delegacdo de competéncia ndo envolve a perda, pelo delegante, dos
correspondentes poderes, sendo-lhe facultado, quando entender
conveniente, exercé-los mediante avocagdo do caso, sem prejuizo da
validade da delegagdo"

4.2 Se ndo bastasse isso, ha que se considerar, ainda, o fato de o Prefeito
Municipal ser, em regra, o unico ordenador de despesas do Municipio, ou
seja, toda e qualquer despesa depende de sua autorizacdo. Assim, ndo
vemos como escusar-se o ex-Prefeito da responsabilidade que lhe estd
sendo atribuida nestes autos.

[...] Ainda assim, é pacifico neste TCU o entendimento de que o Prefeito
Municipal é o responsdvel principal, quando da apuracdao das
responsabilidades envolvendo a sua gestdo. E o que esta assentado no
Acdrddo n2 1.837/2003 - Primeira Camara - TCU.

No presente caso, € certo que caberia ao Chefe do Poder Executivo
Municipal, tendo delegado poderes aos Secretarios Municipais, fiscalizar a
atuacdo de seus subordinados, o que ndo restou comprovado. Ao
contrario, ficou demonstrado que o Prefeito assinou contratos sem a
devida precaucao.

[.]

Quanto a alega¢do do Recorrente de que as irregularidades relativas as
dispensas realizadas pelo Secretdrio de Saude e outros nao poderiam lhe ser
imputadas, em razdo da delega¢cdo de competéncia, ndo encontra amparo
no ordenamento juridico patrio.

Conforme ja explicitado, a delegacdo de competéncia ndo exclui a
responsabilidade de quem delega, pois cabe a autoridade delegante
fiscalizar os atos de seus subordinados, o que nao se verificou no presente
caso.

Consigne-se, por oportuno, o entendimento do Tribunal de Contas da
Unidio no Acérddo 1.619/2004, in verbis:

“E entendimento pacifico no Tribunal que o instrumento de delegagdo de
competéncia ndo retira a responsabilidade de quem delega, visto que
remanesce a responsabilidade no nivel delegante em relagdo aos atos do
delegado. Cabe, por conseguinte, a autoridade delegante a fiscalizacdo dos
atos de seus subordinados, diante da culpa in eligendo e da culpain

vigilando” .

Assim, retira-se o posicionamento assentado alhures, no sentido de que ndo
ha que se falar em exclusdo da responsabilidade do ex-Prefeito que tinha a
obrigacdo de fiscalizar os atos praticados pelos Secretarios Municipais.
(TCEMG, Pleno, Recurso de Revisdao n2 725.132, Rel. Conselheiro Eduardo
Carone Costa, j. em 06/10/2010) (Grifo nosso)

No mesmo sentindo, anote-se doutrina:
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[...] E, por ultimo, porque todo “ordenador de despesa” deve também ter
em mente que o instrumento da delegacdo de competéncia nao afasta a
autoridade delegante de quaisquer responsabilidades em razdo da
delegacdo, como demonstraremos com maior vagar no curso deste artigo.

7. Observe que o proprio Dec.-lei n2 200/67, ao consagrar a descentralizacdo
como um dos principios fundamentais da Administracdao, foi preciso na
determinagdo de responsabilidades. E o que se extrai da dicgdo prevista no
art. 10, § 62:

“os orgdos federais responsaveis pelos programas conservardo a autoridade
normativa e exercerdo controle e fiscalizagdo indispensaveis sobre a
execucdao local, condicionando-se a liberagdo dos recursos ao fiel
cumprimento dos programas e convénios”.

8. Diante dessa orientagdo, aquele que delega tem, entdo, de ter
consciéncia de que na delegacdo de competéncia — como, alids, se extrai da
prépria expressdo — delega-se competéncia, e ndo responsabilidade. Isso
porque a delegacdo de competéncia ndo implica a delegacdo de
responsabilidade, cabendo a autoridade delegante, que ndo pode eximir-se
dessa decisao, a fiscalizagdo dos atos de seus subordinados diante da culpa
in_eligendo, consoante disposto no art. 932, inc. lll, do Cddigo Civil e na
Sumula n2 341 do STF.

9. Adentrando agora a seara da responsabilidade civil, ¢ do nosso
ordenamento juridico que uma pessoa (seja natural, de direito publico ou
privado) possa, em diversas hipéteses, ser perfeitamente responsabilizada
por ato de outrem quando lhe competia o dever de bem selecionar e vigiar
diuturnamente — culpa in eligendo e culpa in vigilando. E por qué? Porque
delegar competéncia significa delegar autoridade, atribuicbes e ndo —
insistimos — responsabilidade, sendo, no minimo, aquele que a delegou co-
responsavel com o delegado, pois sobre ele recai o dever de fiscalizagdo
dos atos de seus subordinados. E a denominada responsabilidade indireta.

[...]

9.2. E no ambito da Administragdo Publica, em que o instituto da delegagao,
juridicamente denominado de “delegacao de competéncia administrativa”,
é usualmente utilizado pelo gestor, que é aquele agente publico investido
de autoridade administrativa para gerir dinheiros publicos, com o objetivo
de assegurar mais rapidez e objetividade as suas decisGes, permita-nos,
aqui, fazer um alerta no sentido de que esse agente, como gestor
delegante, ndo pode olvidar-se dos conceitos de culpa mencionados acima,
uma vez que tais conceitos também sdo invocados para responsabilizar os
superiores hierarquicos pela vigilincia e pela escolha de seus
subordinados, conforme j& mencionamos acima.? (Grifo nosso.)

Ademais, o Prefeito Municipal foi o agente publico responsavel pela

celebracdo do Contrato de Prestacdo de Servicos n? 152/2015, entre o Municipio de

2 SANTOS, Sergio Honorato dos; SANTOS, Yaisa A. Honorato dos. O instrumento de delegacédo de
competéncia nado retira a responsabilidade de quem a delega. Boletim de Direito Administrativo, n. 12,
dezembro de 2009, p. 1380-1385.
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Sabard e a Construtora Remo Ltda. (fls. 651/657), por adesdo a Ata de Registro de
Precos decorrente do Pregdo Presencial, Processo Licitatério n2 08.013/2014, realizado
pela Prefeitura Municipal de Araxd e, ainda, pelo 12 Termo Aditivo Contratual

(fls. 1.916/1917).

Assim sendo, conclui-se pela responsabilidade solidaria dos Srs. Diégenes
Gongalves Fantini, ex-Prefeito Municipal de Sabard, e Alex Charles Rodrigues, ex-
Secretario Municipal de Obras, razao pela qual rejeitam-se as alega¢Oes de defesa

apresentadas.
11l. CONCLUSAO

Pelo exposto, conclui-se pela procedéncia da denuncia em func¢do da
irregularidade da contrata¢ao da Construtora Remo Ltda. para a prestag¢ao conjunta
dos servicos de manutencgado do sistema de iluminagdo publica e de locagdo de call

center, em contrariedade a orientacdo técnica e a jurisprudéncia desta Corte.

Esclareca-se que as irregularidades assinaladas sdao passiveis de aplica¢ao
de multa aos Srs. Didgenes Gongalves Fantini, Prefeito Municipal de Sabard a época, e
Alex Charles Rodrigues, Secretario Municipal de Obras a época, agentes publicos
solidariamente responsdveis pela irregularidade assinalada, por terem praticado atos
com grave infracdo a norma legal, nos termos do art. 83, I, c/c o art. 85, Il da Lei

Organica desta Corte (Lei Complementar n? 102, de 2008).
A consideragdo superior.

32 CFM, 17 de fevereiro de 2020.

Leonardo Barreto Machado
Analista de Controle Externo
TC 2466-7

20



